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RESUMO

Nos tempos atuais e com a crescente demanda de jovens, criangas e adolescentes com
problemas de saude mental no espaco escolar, fica relevante o papel da orientagdo
escolar trabalhar na construgdo pedagodgica e do apoio do desenvolvimento integral do
aluno. Na metodologia, o estudo foi desenvolvido a partir de uma revisao de literatura
de cardter qualitativo e exploratéria, fundada em referenciais tedricos que tratam da
educacdo e da saude mental. Os resultados apontam que o papel do orientador é
fundamental para identificar precocemente sinais de sofrimento, para o devido
encaminhamento e o papel da familia junto com a rede de apoio escolar fortalecem para
um resultado desejado positivo. Conclui-se que a orientacdo educacional e a saude
mental caminham em consonancia para realizar uma prética educativa humanizada,
favorecendo os dois lados, tanto o educando como a pedagogia.

Palavras-chave: Saude Mental. Orientacdo Educacional. Espaco Escolar. Pratica
Pedagodgica.
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Educational Guidance and Mental Health at
School: A Necessary Look.

ABSTRACT

In today's world, with the growing demand for young people, children, and
adolescents with mental health issues in schools, the role of school counseling in
pedagogical development and supporting the student's comprehensive
development becomes relevant. The study's methodology was developed based
on a qualitative and exploratory literature review, grounded in theoretical
frameworks addressing education and mental health. The results indicate that the
role of the counselor is crucial for early identification of signs of distress and
appropriate referral, while the role of the family, along with the school support
network, strengthens the desired positive outcome. It is concluded that
educational guidance and mental health work hand in hand to achieve a
humanized educational practice, benefiting both the student and the pedagogy.
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A satde mental na escola € extremamente relevante no contexto atual, pois tem
se mostrado uma preocupacao crescente. Nos tempos atuais ignorar a saide mental dos
estudantes € inadmissivel, uma vez que existem fatores como ansiedade, depressao,
estresse, bullying e questdes familiares que afetam diretamente o aprendizado e o
desenvolvimento académico. E reconhecido que a escola, é um ambiente na qual exerce
a funcdo pedagdgica e também um papel importante no apoio emocional e psicolégico
dos alunos.

A escola, além de ser um espago de aquisi¢do de conhecimento do aluno, deve
ser um local de acolhimento e suporte, onde os estudantes possam lidar de forma
sauddvel com seus conflitos internos e externos, garantindo um desenvolvimento pleno
e equilibrado. Um olhar necessario sobre a saide mental na escola exige compreender a
escola de forma ampla, reconhecendo que educar ndo € apenas transmitir conteddos,
mas também cuidar do desenvolvimento emocional, social e psicologico dos alunos.
Essa perspectiva inclui diferentes acdes e estratégias que ajudam os estudantes a ndo s
aprenderem, mas também se sentirem acolhidos, seguros e preparados para lidar com os
desafios do dia a dia.

A orientagdo educacional é uma das principais ferramentas para detectar
precocemente os sinais de sofrimento emocional ou psicoldgico nos estudantes. Os
orientadores educacionais, em colabora¢do com professores e demais profissionais da
escola, desempenham um papel importante na escuta ativa e na identificacdo de
mudancas no comportamento dos alunos, como isolamento, queda no desempenho
escolar, agressividade ou alteracdes no estado de humor. Quanto mais cedo essas
questdes forem identificadas, maior a chance de intervencoes eficazes.

Diante desse cendrio, torna-se essencial que a escola desenvolva agdes voltadas
a promoc¢do da saude mental, considerando o papel da orientacdo educacional como um
recurso fundamental para acolher, apoiar e encaminhar os estudantes em situagdo de
vulnerabilidade emocional. Este artigo tem como objetivo refletir sobre como a
orientacdo educacional pode contribuir para o cuidado com a satide mental dos alunos,

promovendo o bem-estar e fortalecendo o processo de ensino-aprendizagem.
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A Organizacdo Mundial da Satide (OMS) conceitua a saide mental como um
estado de bem-estar no qual o individuo € capaz de reconhecer suas proprias
capacidades, administrar as tensdes do cotidiano, desempenhar suas fun¢des de maneira
produtiva e contribuir positivamente para sua comunidade. No contexto educacional,
essa definicdo assume um significado ampliado, englobando o equilibrio emocional
necessdrio para que estudantes e professores estabelecam relacdes interpessoais
sauddveis, desenvolvam praticas de ensino-aprendizagem de qualidade e promovam
autonomia intelectual e senso critico (OMS, 2022).

No ambiente escolar, a satide mental deve ser compreendida como componente
essencial do processo educativo, uma vez que fatores emocionais influenciam
diretamente o aprendizado, as relacdes de convivéncia e o desempenho académico e
profissional. Nesse sentido, Bock, Furtado e Teixeira (2021) afirmam que o bem-estar
psiquico nao se restringe a auséncia de transtornos mentais, mas envolve condi¢des que
favorecam a expressdo emocional, a resolucdo de conflitos e o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais como empatia € cooperacao.

Para os docentes, a manutencdo da saide mental é um aspecto crucial diante do
aumento das demandas pedagdgicas e burocraticas. A pressdo por resultados, somada a
escassez de tempo, ao baixo reconhecimento profissional e a auséncia de apoio
institucional, pode ocasionar quadros de adoecimento psiquico, como a Sindrome de
Burnout. Essa condicdo, caracterizada pelo esgotamento emocional decorrente de
experiéncias laborais percebidas como desgastantes, compromete ndo apenas a
qualidade do ensino, mas também o bem-estar do professor. No Brasil, a Sindrome de
Burnout € reconhecida como doenca relacionada ao trabalho, conforme previsto na Lei
n°® 3.048/99, que regulamenta a Previdéncia Social (Lopes & Pontes, 2009; Jesus &
Ferreira, 2023).

Entre os estudantes, especialmente criangas e adolescentes, diversos fatores
contribuem para o surgimento de sintomas associados ao sofrimento psiquico, como
ansiedade, depressdo, baixa autoestima e dificuldades cognitivas. Questdes como a
pressdo por desempenho escolar, o bullying, a auséncia de suporte familiar e
dificuldades de socializacdo destacam-se como determinantes desse quadro. Nesse

sentido, Aradjo e Silva (2024) ressaltam que a escola deve identificar esses sinais e
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oferecer espagos estruturados de acolhimento e escuta, considerando a saide mental
como prioridade pedagdgica e institucional.

Portanto, a compreensdo da saide mental no contexto educacional demanda uma
abordagem interdisciplinar, sensivel as especificidades das realidades escolares. Essa
perspectiva implica nido apenas intervencdes diante de situagdes de sofrimento ja
instaladas, mas também a constru¢do coletiva de uma cultura preventiva, que valorize o
cuidado e promova a dimensdo emocional como elemento intrinseco ao processo
educativo (Mendes & Rocha, 2022).

Esse cendrio se intensificou apés a pandemia de COVID-19, que ampliou a
sensacdo de incerteza e agravou fatores de risco relacionados ao sofrimento psiquico.
Tal conjuntura suscita especial preocupacdo em relacdo a criangas e adolescentes,
sujeitos em processo de desenvolvimento, cuja vulnerabilidade € potencializada diante
das pressdes sociais € emocionais da contemporaneidade.

Ao refletir acerca das questdes educacionais, o psicélogo e tedrico Lev Vygotsky
enfatiza que o processo de aprendizagem € diretamente influenciado pelo meio social e
pelas condicdes que o constituem. Nessa perspectiva, Rego (2014, p. 26) destaca que,
para o autor, “a complexidade da estrutura humana deriva do processo de
desenvolvimento profundamente enraizado nas relacdes entre histéria individual e
social”.

Dessa forma, torna-se possivel compreender que o desenvolvimento humano é
resultado das interacdes estabelecidas entre os sujeitos € 0 meio em que se inserem.
Essas interacdes, além de potencializarem o aprendizado, despertam estimulos que se
refletem nas dimensdes emocionais. Nesse sentido, Galvao (2014, p. 66) observa que
“na vida cotidiana € possivel constatar que a elevagdo da temperatura emocional tende
a abaixar o desempenho intelectual e impedir a reflexdo objetiva”, evidenciando a
relevancia da regulagdo emocional no processo de aprendizagem.

Assim, o conhecimento cognitivo ndo pode ser dissociado das relagdes sociais
que o constituem, uma vez que estd intrinsecamente relacionado as experiéncias
vivenciadas e as emogdes que delas decorrem. A luz dessa compreensio, a escola néo
deve restringir-se a uma abordagem meramente curricular das competéncias
socioemocionais previstas pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC), uma vez que
o desenvolvimento dessas habilidades exerce impacto direto tanto no processo de

aprendizagem quanto na formagdo cidada dos estudantes.
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2.1 Principais transtornos e desafios de satide mental na infancia e adolescéncia.

A inféncia e a adolescéncia sdo periodos marcados pelo crescimento, maturacao,
desenvolvimento, aprendizado, compartilhamento de brincadeiras e vivéncias,
estabelecimento de relacdes sociais e afetivas. Além disso, s@o periodos em que as
vivéncias, aprendizados e experiéncia serdo importantes para os outros periodos do
desenvolvimento.

Com o advento do surgimento dos transtornos mentais entre criancas e
adolescente, causa um impacto no ambiente escolar, levando ao um olhar necessario
para o comportamento do educando. O papel do orientador € fundamental para que seja
visto e observado como € possivel trazer para a comunidade escolar, familia e equipe
pedagdgica de como deve-se trabalhar a inclusdo para o ambiente escolar.

Atualmente no Brasil esses diagndsticos sdo mais frequentes para transtornos
mentais da infincia e da adolescéncia. De acordo com esses estudos, 0s transtornos
mentais da infincia e da adolescéncia mais prevalentes sdo: transtorno de ansiedade,
transtorno de conduta, transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade (TDAH) e
depressao (PAULA; MIRANDA; BORDIN, 2010).

Podemos definir os problemas de satide mental como aqueles que afetam
habilidades cognitivas, emocionais e sociais dos individuos (FEULLER et al., 2000).
Pesquisas apontam que entre 7 e 26% de criangas e adolescentes apresentam problemas
de saide mental.

Vale ressaltar que adolescentes adquirem depressdo, ansiedades, medos que
levam a prejudicar no seu desenvolvimento de aprendizagem, sécio emocional e

cognitivo.

De acordo com o Conselho Federal de Enfermagem, 2002, O impacto emocional
das perdas familiares, a falta de socializacdo, a instabilidade no trabalho e o frequente
sentimento de medo vivenciados durante a pandemia da COVID-19 elevaram o nivel de
estresse e sofrimento psiquico dos brasileiros a patamares alarmantes. Deixando o
ambiente escolar fragil, dependendo de estrutura e formacdo para os docentes que
enfrentam esse episddio tdo novo e recente.

Devemos entender o que é saide mental, e de acordo com a Organizagao
Mundial da Satde define Satide Mental como “um estado de bem-estar fisico, mental e

social, na qual o individuo sente-se bem consigo e nas interagdes com outras pessoas’.
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Entretanto, buscar de fato que uma crianca ou um adolescente venha ter satide
mental, é desafiador, nos tempos em que o advento da tecnologia estd nas maos deles
como um brinquedo. Para isso a escola deve buscar conhecimentos, informacdes para
que possa levar para os docentes a capacidade de compreender e administrar as emogdes,
0s pensamentos € 0s comportamentos, reconhecer as suas proprias emogdes, como
alegria, tristezas, raivas, nojo e entender que o desconhecido pode impactar no seu
comportamento.

De acordo com Estanislau, Bressan, (2014), a saide mental da crianca e do
adolescente estd relacionada com o desenvolvimento integral, desempenho escolar,
estabelecimento de relacdes afetivas sauddveis, recursos para enfrentar os desafios do

desenvolvimento, autoestima e o bem-estar.

2.2 - A Escola como Agente de Promocao da Saiide Mental

A escola, enquanto espaco privilegiado de socializacdo, aprendizagem e
desenvolvimento humano, desempenha papel central na promocao da saude mental de
seus integrantes. Para além da transmissdo de contetdos curriculares, a institui¢do
escolar possui a responsabilidade de criar ambientes seguros, acolhedores e
emocionalmente equilibrados. Nesse sentido, Oliveira e Matos (2023) ressaltam que o
bem-estar psiquico deve ser entendido como uma dimensao educativa que permeia o
cotidiano escolar, influenciando diretamente a qualidade das relacdes interpessoais € o
processo de aprendizagem.

A promocgdo da saide mental no contexto escolar ndo se restringe a identificag@o
de sinais de sofrimento emocional; ela exige a constru¢do de uma cultura institucional
pautada na escuta ativa, no respeito a diversidade e na valorizacdo das experiéncias
subjetivas dos sujeitos. Essa abordagem pressupde o estabelecimento de vinculos
positivos entre estudantes e professores, o fortalecimento da confiancga reciproca e a
criacdo de espacos que permitam a expressdo segura dos sentimentos (TEIXEIRA;
VASCONCELOS, 2022). Dessa forma, o acolhimento emocional torna-se um
componente intrinseco a acao pedagdgica.

Adicionalmente, as praticas educativas devem ser repensadas sob a perspectiva
da humanizacdo, incorporando estratégias que promovam o desenvolvimento
socioemocional. Roda de conversa, mediacdo de conflitos, elaboragdo de projetos
interdisciplinares e momentos de convivéncia colaborativa configuram-se como préticas

que favorecem a constru¢do de um ambiente escolar mais inclusivo e saudavel. Mendes
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e Aradjo (2024) destacam que iniciativas integradas ao curriculo escolar podem
contribuir para a reducio de tensdes e para a prevencao de adoecimento psiquico.

E fundamental compreender que a promogio do bem-estar no ambiente escolar
nao é uma tarefa exclusiva do professor. Trata-se de uma responsabilidade coletiva que
envolve a gestdo escolar, demais profissionais da educagdo, familias e, sempre que
possivel, a articulagdo com servigos de saide. Nesse contexto, Ramos e Figueiredo
(2022) enfatizam que a intersetorialidade representa um elemento essencial para a

efetivacdo de uma rede de apoio consistente e sustentavel no ambito escolar.

2.3 A Orientacdo Educacional

O acolhimento e a escuta ativa no contexto escolar constituem praticas essenciais
para a construcdo de relagdes pedagdgicas mais humanizadas, especialmente em
periodos de fragilidade emocional, como o vivido no pds-pandemia. Nesse sentido,
Silva e Barreto (2023) destacam que o acolhimento transcende agdes pontuais,
configurando-se como uma postura constante dos educadores, pautada pela empatia,
pelo respeito as singularidades e pela atencao as expressdes emocionais dos estudantes.

A escuta qualificada implica o reconhecimento de que cada aluno possui uma
trajetdria singular, composta por experiéncias e vivéncias que influenciam diretamente
seus modos de aprender e interagir. Para que seja efetiva, essa pratica exige romper com
abordagens pedagodgicas centradas exclusivamente no conteido, valorizando os
processos subjetivos presentes no ambiente escolar. Tavares e Cunha (2022) reforcam
que uma educacgdo inclusiva pressupde o reconhecimento integral do outro em suas
dimensoes intelectual, emocional, social e cultural.

Uma pratica pedagdgica voltada a humanizacdo também demanda flexibilidade
nos métodos, tempos e espacos de aprendizagem, respeitando o ritmo individual dos
estudantes e proporcionando oportunidades para que expressem suas emog¢oes de forma
criativa e segura. Atividades como rodas de conversa, dramatizagdes, escrita reflexiva e
projetos colaborativos configuram estratégias significativas para o fortalecimento do
vinculo entre professores e alunos, favorecendo a constru¢ao de um ambiente pautado
na confianca mutua (ROCHA; MENDONCA, 2024).

No ambito docente, o acolhimento também constitui elemento indispensdvel.
Muitos professores vivenciam situacdes de desgaste emocional, frustracao e isolamento
no exercicio de suas funcdes. Assim, a criacdo de espacos institucionais dedicados a

escuta e ao apoio desses profissionais torna-se essencial para a promog¢do do bem-estar
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e para o aprimoramento das praticas pedagdgicas. Campos e Duarte (2022) apontam
que, quando os educadores percebem-se ouvidos e valorizados, torna-se possivel
oferecer aos estudantes uma educagdo mais significativa e afetiva.

Dessa forma, préticas pedagdgicas orientadas pela humaniza¢do ndo se
configuram apenas como alternativas metodolégicas, mas representam um
compromisso ético com o cuidado, refor¢cando o entendimento da escola como espaco
de acolhimento, escuta e reconstru¢do coletiva das subjetividades impactadas pela

experiéncia pandémica.

2.4 Intervencao e Encaminhamentos adequados

Existem profissionais e especialistas que podem intervir ou encaminhar para
um tratamento adequado que venha contribuir para a saide mental da crianca e do
adolescente. O psic6logo, psiquiatra, ou até o médico da familia garantem um bem estar
da satde mental desses jovens.

O psic6logo é um profissional que auxilia na superacdo de situagdes dificeis
com a identificacdo de traumas, frustracdes, medos, receios e sentimentos que podem
prejudicar o individuo. Esse profissional é altamente treinado para compreender as
complexidades do cérebro humano e auxiliar na gestdo de diversos problemas
emocionais. Diante deste cendrio desafiador, o trabalho do psic6logo torna-se
fundamental no apoio as vitimas e na formulagdo de politicas e reagdes eficazes
para combater essas violagdes.(DANTAS FONSECA, 2015).

Deste modo, a atuacdo do psic6logo contribui avaliando, orientando e
encaminhando o familiar e sua crianca ou adolescente para o procedimento necessario
para melhoria da satide mental.

Nao somente o psic6logo mas ha outro profissional que pode contribuir para a
saude mental da crianga e do adolescente, o psiquiatra, responsavel pelo diagndstico e
tratamento dos chamados Transtornos Mentais € de Comportamento, atuando com a
prevengdo, o diagndstico, o tratamento e a reabilitacio dos diferentes modos de

manifestacdes das doencas mentais em geral.

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa,

de cardter descritivo e natureza bibliografica. Optou-se por essa metodologia por

Interference Journal
Volume 11, Issue 2 (2025), Page 5876-5889.



O papel da Orientagdo Educacional na promogéo da satude mental escolar.
Vieira et al.

permitir a andlise e a reflexdo sobre produgdes cientificas ja existentes, possibilitando
compreender, de forma critica e contextualizada, as relacdes entre a saide mental e a
orientacdo educacional no ambiente escolar.

A pesquisa foi desenvolvida a partir de levantamento tedrico em livros, artigos
cientificos e documentos oficiais publicados entre os anos de 2000 e 2025, selecionados
em bases de dados como Google Académico e Periddicos CAPES. A escolha das obras
considerou a relevancia, a atualidade e a contribui¢@o para o debate acerca da promocao
da sadde mental no contexto educacional.

Os dados coletados foram analisados por meio de leitura interpretativa e
comparativa, buscando identificar convergéncias e divergéncias entre os autores e
relaciond-las a prética pedagdgica e a atuagdo do orientador educacional. Dessa forma,
o estudo visa contribuir para o fortalecimento de uma abordagem humanizada na
educacdo, que reconheca a importancia do cuidado emocional como dimensao essencial

do processo de ensino-aprendizagem.

A andlise bibliografica permitiu identificar que a integracdo entre a Orientacao
Educacional e a promog¢do da saide mental € um dos pilares fundamentais para o
desenvolvimento integral dos estudantes. Diversos autores apontam que a escola nao
deve se limitar a transmissao de contetidos, mas atuar também como um espaco de
acolhimento e escuta, onde o aluno possa expressar suas emogdes e dificuldades sem
medo de julgamentos.

Os estudos revisados indicam que o orientador educacional desempenha um papel
estratégico na mediacdo entre alunos, professores e familias, contribuindo para a
constru¢do de um ambiente escolar mais empdtico e humanizado. Segundo as pesquisas
analisadas, quando a escola reconhece a importancia do bem-estar emocional, hd uma
melhora significativa no comportamento, na aprendizagem e nas relagdes interpessoais
dos estudantes.

Além disso, os resultados destacam a necessidade de formagdo continuada dos
profissionais da educacdo, especialmente daqueles que atuam na orientagdo escolar.
Essa capacitacdo favorece o desenvolvimento de préticas preventivas voltadas a satde
mental, permitindo identificar sinais de sofrimento psiquico e encaminhar os alunos para

o suporte adequado.
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Os autores consultados também ressaltam que o didlogo entre escola e familia é
essencial para o fortalecimento dos vinculos afetivos e sociais, reduzindo a evasio e o
desinteresse escolar. Dessa forma, a atuagdo do orientador educacional se consolida
como um elo entre o cuidado emocional e o sucesso académico, promovendo uma
educagdo mais humanizada e consciente das necessidades dos estudantes.

Portanto, a literatura analisada evidencia que a articulagdo entre Orientacao
Educacional e saide mental € um caminho eficaz para a construcdo de escolas mais
acolhedoras, sensiveis e comprometidas com o desenvolvimento integral do ser

humano.

A discussido acerca da satide mental no ambiente escolar revela a urgéncia de uma
educagdo que va além da mera transmissdo de contetiidos, reconhecendo o sujeito em
sua totalidade cognitiva, emocional e social. A escola, enquanto espagco de formacgao
humana, deve assumir o compromisso de promover o bem-estar psiquico como parte
integrante do processo educativo, fortalecendo vinculos, acolhendo fragilidades e
estimulando o desenvolvimento integral de todos os seus membros.

A Orientagdo Educacional, nesse contexto, desponta como elo fundamental entre
estudantes, professores e familias, atuando na mediagdo de conflitos, na escuta empdtica
e na criacdo de um ambiente de confianca. Seu papel ultrapassa a dimensao técnica,
configurando-se como um exercicio de cuidado e sensibilidade, essencial para o
enfrentamento dos desafios contemporaneos que afetam a saide emocional de criangas
e adolescentes.

Investir em politicas institucionais que contemplem a formacao continuada dos
educadores, o acompanhamento psicoldgico e a integracdo entre escola, familia e
servigos de satide representa um passo decisivo para a constru¢do de uma cultura de
prevencdo e promog¢do da saide mental. Assim, compreender e cuidar da dimensao
emocional torna-se ndo apenas uma necessidade pedagdgica, mas um ato de
humanidade.

Portanto, a unido entre Orienta¢do Educacional e satide mental deve ser vista como
um compromisso ético com a vida e com a educacdo. Ao priorizar o acolhimento, a
escuta e o didlogo, a escola consolida-se como espago de pertencimento, esperanca e

transformacao, capaz de preparar os sujeitos ndo apenas para o sucesso académico, mas
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para a convivéncia, a empatia e a construcao de uma sociedade mais sensivel e soliddaria.
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