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RESUMO

Este artigo tem como objetivo identificar a necessidade de banheiros adaptados para
pessoas ostomizadas na cidade de Manaus, considerando as dificuldades enfrentadas devido
a auséncia de infraestrutura adequada em ambientes publicos e privados. Essas pessoas, ao
utilizarem banheiros comuns, passam por constrangimentos e limitagdes que impactam
diretamente sua qualidade de vida. O estudo fundamentou-se em artigos, pesquisas
bibliograficas e jornais online, a fim de compreender a realidade dos ostomizados e analisar
como a engenharia civil pode contribuir com propostas voltadas para este publico. Assim, a
pesquisa busca responder a seguinte questdo: de que forma a auséncia de banheiros
adaptados afeta a acessibilidade e a qualidade de vida das pessoas ostomizadas em Manaus,
e como a engenharia civil pode propor solucdes para este problema?
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BATHROOM ADAPTED FOR PEOPLE WITH OSTOMS IN THE
CAPITAL OF AMAZONAS

ABSTRACT

This article aims to identify the need for adapted bathrooms for ostomized people in the city
of Manaus, considering the difficulties faced due to the lack of adequate infrastructure in
public and private spaces. These individuals experience embarrassment and limitations when
using regular bathrooms, directly affecting their quality of life. The study was based on articles,
bibliographic research, and online newspapers in order to understand the reality of ostomized
people and analyze how civil engineering can contribute with proposals tailored to this
population. Therefore, the research seeks to answer the following question: how does the
absence of adapted bathrooms affect the accessibility and quality of life of ostomized people
in Manaus, and how can civil engineering propose solutions to this problem?
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Quando pensamos em banheiros adaptados, a associagdo mais comum é ao
atendimento das necessidades de pessoas cadeirantes. No entanto, existe uma caréncia
significativa de banheiros adaptados para os ostomizados, especialmente na cidade de
Manaus, onde a auséncia desse tipo de infraestrutura representa um obstaculo a

acessibilidade.

Os ostomizados enfrentam dificuldades para realizar a troca ou a higienizacao da
bolsa coletora em banheiros publicos ou privados, uma vez que estes ndo sdo projetados

para atender as suas necessidades especificas.

Segundo (LEAO, 2020), a ostomia consiste em uma cirurgia que cria um novo
caminho para a saida de fezes ou urina, utilizando uma bolsa coletora externa ao corpo.
Apds a cirurgia, além das mudangas fisicas, os ostomizados vivenciam transformagoes
sociais, emocionais e estruturais em seu cotidiano, sendo a adaptagao de banheiros uma

das principais demandas.

E importante ressaltar a acessibilidade uma vez que o mundo precisa estar apto
a todas as pessoas sem discriminacdo. Os ambientes precisam permitir que a equidade
esteja presente em nossa sociedade. Para fins de aplicacdo da legislagdo sobre

acessibilidade, o Decreto n2 5.296/2004 estabelece:

“I - acessibilidade: condigdo para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total
ou assistida, dos espagos, mobilidarios e equipamentos urbanos, das
edificacGes, dos servigcos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios
de comunicacgdo e informacdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com

mobilidade reduzida”. (BRASIL, 2004, art. 89, 1).

A elaboracao deste artigo, parte do principio de que acessibilidade precisa estar
ao alcance de qualquer um que tenha necessidade no seu cotidiano, indo de uma
simples acdo praticada por ele até a mais complexa realizada momentaneamente ou ao

longo de sua vida. Para (YAMADA; YAMADA, 2012):
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“Quando uma pessoa fica ostomizada, ela passa por algumas transformagoes
em sua vida, e uma delas é a necessidade de um banheiro adaptado, que é o

principal ambiente que sofre altera¢Ges para atender as suas necessidades.”

A relevancia desse artigo para construcdo civil é para que haja uma correcao
desta escassez de projetos voltados especificamente para este tipo de deficiéncia. Os
banheiros publicos em sua maioria ndo atendem a todas as deficiéncias existentes,
geralmente esses banheiros sdo projetados para cadeirantes e ndo sdo adaptados para
ostomizados. Pensando nisso, um estudo foi feito com base em revisdo de literaturas,
projetos, artigos e normas da NBR 9050 existentes para se criar um protétipo de
banheiro que atenda a este perfil de usuario. Além da legislacdo e das normas técnicas,
iniciativas praticas demonstram a aplicacdo efetiva desses principios. Por exemplo, o
Instituto Nacional de Cancer (INCA) implementou banheiros adaptados em quatro de
suas unidades, visando proporcionar conforto, autonomia e dignidade aos pacientes
ostomizados. Esses espacos foram projetados para atender as necessidades especificas
de higiene desses pacientes. Segundo a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (2015,

p. 2), acessibilidade é a:

“possibilidade e condicdo de alcance, percepgao e entendimento para
utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificacGes, transportes, informagdo e comunicagao,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros servigos e instalagdes
abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona

urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida”

Nesse contexto, surge a necessidade de refletir sobre como a acessibilidade pode
ser efetivamente garantida, de modo que a equidade seja assegurada na sociedade. A
elaboracao deste estudo parte do reconhecimento de que a engenharia civil tem papel

essencial na proposicao de solucées que contemplem as especificidades desse publico.

Diante dessa realidade, a pergunta-problema que norteia esta pesquisa é:
Quais sdo as dificuldades enfrentadas pelos ostomizados em Manaus em relagdo ao uso
de banheiros e de que forma a engenharia civil pode contribuir para a criacdo de

ambientes acessiveis a esse publico?
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O presente artigo utilizou em sua metodologia a pesquisa de abordagem quanti-
qualitativa, uma vez que os dados foram coletados por meio de entrevistas e
guestionarios aplicados aos participantes deste estudo. A revisdo bibliografica foi
realizada com base em artigos e publicagdes disponiveis em revistas e sites dos ultimos
cinco anos sobre ostomizados. A abordagem quantitativa permitiu levantar dados
objetivos acerca do nivel de conhecimento das pessoas sobre o tema e sobre quem sao
os ostomizados, enquanto a abordagem qualitativa possibilitou compreender, a partir
do relato de um ostomizado, suas experiéncias e percepcdoes no dia a dia com a
deficiéncia.

A pergunta-problema que norteia a pesquisa (Quais sdao as dificuldades
enfrentadas pelos ostomizados em Manaus em relacdo ao uso de banheiros e de que
forma a engenharia civil pode contribuir para a criacdo de ambientes acessiveis a esse
publico?) guiou todas as etapas metodolégicas, desde a elaboracdo do questionario e

da entrevista até a analise dos resultados.

O protétipo foi elaborado com o auxilio da ferramenta de software da AutoDesk,
o AutoCad 2016, muito utilizado por engenheiros, arquitetos e profissionais de
construcao civil que utilizam para projetar desenhos em 2D e 3D de alta precisao.

O projeto segue as especificagdes da ABNT NBR9050: 2015. Foi elaborado um
protétipo a ser demonstrado sobre banheiro acessivel aos ostomizados que sdo o
principal objeto de estudo dentro deste projeto. Seguindo as especificacgGes minimas

estabelecidas pela NBR 9050 temos as seguintes dimensdes do presente projeto:

Figura 1 -Banheiro adaptado para ostomizados: planta baixa
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Fonte: autora, 2021.

Na figura acima podemos observar o vaso adaptado com uma pia e uma lixeira
sob bancada de marmore, onde a pessoa portadora dessa bolsa de colostomia, pode
fazer sua limpeza mais confortavel. Tendo suas medidas, o vaso adaptado, com 0,80
centimetros do solo, sendo uma altura padrdo para esvaziar a bolsa onde a pessoa

portadora de colostomia, pode fazer sua limpeza de forma mais agradavel.

Sistema de descarga para fixagdo em paredes com 1,40 de altura; nivelado ao
abddémen uma pia, e uma ducha higiénica colocada ao lado direito do vaso sanitario,
com seu ponto de agua a cerca de 1,10 centimetros do chdo para lavagem ou troca da
bolsa coletora, uma pequena prateleira com altura 1,30 centimetros do solo colocada
ao lado direito; Espelho fixado na parede, imediatamente acima do vaso sanitario, para
inspecao das condi¢des gerais do estoma; uma Lixeira para o descarte da bolsa que nao

servird mais para seu uso.
ELABORACAO DO FORMULARIO E ENTREVISTA.

Através do google forms foi criado um formuldrio com 10 questdes de multipla
escolha a ser respondido pela populagao da cidade de Manaus onde os participantes
puderam contribuir para esta pesquisa respondendo ao questiondrio que tinha como
intuito saber se conheciam os ostomizados, se tinham conhecimento sobre a lei que os
ampara, sobre a bolsa coletora e se concordavam com a instalagdo de um banheiro
adaptado para esses usudrios. A seguir o formuldrio com as perguntas que foram

respondidas.

Figura 2- Formulario de coleta de dados: questionario aplicado via Google Forms
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QUESTIONARIO DE PESQUISA DE CAMPO.

A MECESSIDADE DAS PESSCAS CETOMIZADAS.

1} Vocé conhece o gus & uma pessoa ostomizada?
Sim

HNiz

2} Vocé sabe pra gue serve a bolza colostomia?
Sim

Naz

3) Vocé sabis que no dia 14 de novembro & o dia Nacicnal dos Ostomizados, gue foi crisdo a led
n"11.506/2007 como forma de tentar acabar COM © preconceito garantindc uma mehor gualicads de
vida para £55aE pesscas?

Sim

Nao

4} Vocé sabis que guancio o cstomizado tiver gue viver com uma boksa coletora junte 30 corpe. ele
& congiderado uma peseoa com oeficiéncia (PCD) ?

Sim

Naz

Fonte: autora, 2021.

Figura 3- Formulario de coleta de dados: questionario aplicado via Google Forms
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5} Voo sabis gue 3= pessoas ostomizadas usufrusm das mesmas kel gus Deneficiam as pessoas
com deficiéncia fisica?

Sim

Hao

&) Sabendo da sxisténcia de uma ksl gue ampara peEs0as Com ostomia. Vocs concorda em ainda
nao exigtr "Eanhero Adaptaco " para slas?

Sim

Hao

71 \océ concorda gue 88 © "Eanheire Adaptade” for conforme a deficiéncia deles ird trazer mais
conforto na hora da sua higiens 7

Sim

Mao

8) Voo concorda da sxisténcia desse "Banheins Adaptadc " em repartigso plblica & privada?
&m

Mao

7] Wocd sabia gue sm lugares o8 SCesEC de PESE0Es Cstomizadas deve ser colocado um smbclo de
forma visivel azsegurandc a eles um local adequada para sevaziamento da balksa coletors, conforme

ei 3.03120147

S

Mao

Fonte: autora, 2021.

Figura 4 — Formuldrio de coleta de dados: questionario aplicado via Google

Forms

0} O gue vood acharia da existéncia de um "Banheiro Adaptado © para pesscas Ostomizadas na
mosEa capital?

Bom

.

Cuimo

Desnecescdrio

Fonte: autora, 2021.

O formulario foi de grande relevancia para o projeto, pois teve éxito nas

respostas e obtivemos uma noc¢do de qual o nivel de conhecimento dos cidad3os da
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cidade de Manaus em relagdo ao que é a ostomia.

Este artigo também conta com a entrevista do presidente dos ostomizados do
Estado do Amazonas Mauro Pereira Coelho que é ostomizado ha 26 anos, desde os 16
anos de idade. Este relatou sua experiéncia como portador da bolsa de colostomia, das
dificuldades ao utilizar banheiros que ndo sdo adaptados e sobre o decreto que ampara

os ostomizados.

De acordo com o que foi relatado durante a entrevista pelo presidente dos
ostomizados do Estado do Amazonas a necessidade de um banheiro mais acessivel para
este publico é de extrema importancia na vida das pessoas que possuem esta
deficiéncia. Segundo o presidente Mauro Pereira Coelho, as situagdes enfrentadas no

dia a dia por quem possui a bolsa de colostomia sdo inumeras.

“hospital é uma coisa, ou seja, no hospital vocé esta sendo atendido pela
enfermeira, pelo médico, nutricionista, psicélogo, assistente social e as visitas
diarias da familia. E ali vocé tem um controle de horario, tem controle de ir

ao banheiro. J4 em casa é uma outra realidade”.

Um dos aspectos da diferenga entre esses ambientes relatado pelo presidente
da associacdo é que a cidade de Manaus nos dias atuais sofre com a desigualdade de
saneamento de agua potavel em suas zonas, o que dificulta e muito a limpeza da bolsa,
pois em alguns casos é preciso adaptar em casa este espaco, substituindo a ducha pela
garrafa pet. “muitas vezes o ostomizado usa a pia do banheiro pra encher a sacolinha e
muitas vezes ele ndo consegue segurar e ela solta e suja toda a pia que ndo so ele usa,
mas outras pessoas que usam também”. Nesse cendrio relatado pelo presidente Mauro
Pereira Coelho, podemos observar que é muito constrangedor para esta pessoa ter que
passar por este tipo de situacdo dentro de sua prépria residéncia justamente por ndo
ter condi¢des adequadas a ela. OQutro ponto citado por ele é que essa problematica da
falta de banheiro adaptado é encontrada em diversas reparticGes publicas até nos
préprios hospitais. Também mencionou a situacdo dos idosos e dos acamados no
momento da limpeza da bolsa de colostomia ao se agacharem no vaso sanitario. Pois,
esse movimento acaba comprometendo a parte abdominal, resultando em uma hérnia

ao redor da colostomia.
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O presidente da associagdo pode descrever na entrevista o que vivenciou ao
entrar em um banheiro publico e se deparar com um vaso sanitario que lhe causou
grande desconforto na hora de realizar sua higiene, Ilhe obrigando a recorrer a sua
garrafinha que sempre leva em sua bolsa. Além disso, ndo foi a primeira vez que passou
por esse constrangimento em ambientes publicos e privados como shoppings,

supermercados e até mesmo hospitais.

Segundo o presidente Mauro Pereira Coelho, no programa Associa¢ao dos
Ostomizados existem atualmente 1300 ostomizados cadastrados, porém na saida de
hospitais diariamente saem 4 ostomizados do pronto socorro, ja na fundacdo FCECON é
didria a saida de pacientes ostomizados apds cirurgias, alguns sdo tempordrios com
duracdo de 6 meses de acordo com a avaliacdo do médico, ja outros terdo que conviver

com a bolsa de colostomia.

Durante a entrevista foi destacado o decreto N2 5.296, De 2 De Dezembro De

2004 que reconhece os ostomizados como deficientes, a ementa diz que:

“I - deficiéncia fisica - alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos
do corpo humano, acarretando o comprometimento da funcdo fisica,
apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputa¢do ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as
deformidades estéticas e as que ndao produzam dificuldades para o

desempenho de fun¢des” (BRASIL, 2004, art. 49, 1).

Esse reconhecimento legal garante aos ostomizados direitos como atendimento
prioritario em érgdos publicos, acessibilidade em banheiros adaptados e facilidades no

transporte coletivo, buscando reduzir constrangimentos e promover a inclusao social.
As Leis n2 10.048/2000 e n? 10.098/2000 reforgcam a obrigatoriedade da

acessibilidade em edificacdes de uso publico ou coletivo. O artigo 22 da Lei n®

10.098/2000 estabelece:

“As edificagbes de uso publico ou coletivo, construidas, ampliadas ou

reformadas, deverdo ser projetadas e executadas de forma a garantir
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condi¢Ges de acessibilidade, seguranga e conforto, incluindo sanitarios
adaptados para atender as necessidades especificas de pessoas com

deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (BRASIL, 2000, art. 22).

A partir dessas disposicdes legais, foi possivel identificar os desafios enfrentados
por pessoas portadoras de bolsa de ostomia em ambientes publicos e compreender as
melhorias necessdrias para promover sua inclusdo. O projeto de criacdo de um banheiro
adaptado surge como uma medida concreta para assegurar maior autonomia, conforto

e qualidade de vida a esses individuos.

As percepcOes e experiéncias relatadas pelo presidente da associacdo dos
ostomizados do Estado do Amazonas revelam a dimensdo humana e social dos desafios
enfrentados por esse publico, especialmente quanto a falta de infraestrutura adequada
em espacos publicos e privados. Esses relatos qualitativos permitiram compreender de
forma mais profunda as dificuldades cotidianas enfrentadas por pessoas com ostomia,
complementando os dados quantitativos obtidos por meio do questiondrio aplicado a
populacdo. Enquanto os dados numéricos evidenciam o nivel de conhecimento da
sociedade sobre o que é a ostomia, as narrativas coletadas na entrevista ilustram as
consequéncias praticas dessa falta de conscientizacdo e da caréncia de acessibilidade.
Dessa forma, a combinacdao das duas abordagens — qualitativa e quantitativa —
possibilitou uma andlise mais ampla, unindo o contexto social e humano a dimensao

estatistica do problema.

A realizacdo desta pesquisa possibilitou a obtencado de resultados significativos
para o estudo, evidenciando a importancia da criacdo de banheiros adaptados para
pessoas ostomizadas — uma necessidade amplamente destacada durante a entrevista
com o presidente da Associa¢do dos Ostomizados do Estado do Amazonas. Além disso,
foi possivel compreender o nivel de conhecimento da populagdo manauara a respeito
da ostomia, por meio do questionario aplicado aos cidadaos. A pesquisa contou com 243

respostas validas, permitindo uma analise representativa do publico participante.
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Figura 5- Conhecimento da populacdo sobre pessoas ostomizadas

1) Vocé conhece o que é uma pessoa ostomizada?

236 respostas

® Sim
@ Nio

Fonte: autora, 2021.

Na figura 5, observa-se que a maioria dos entrevistados (53,4%) afirmou
conhecer o que é um ostomizado, enquanto 46,56% declararam ndo possuir esse
conhecimento. Esses dados indicam que, embora exista uma parcela significativa da
populacdo informada sobre o tema, ainda hd um nimero expressivo de pessoas que

desconhecem o que é a ostomia e quem sdo os ostomizados.

Figura 6- Conhecimento da populagdo sobre a bolsa de colostomia

2) Vocé sabe pra que serve a bolsa colostomia?

239 respostas

® Sim
® Néo

Fonte: autora, 2021.

Ja a figura 6 evidencia uma lacuna ainda maior de conhecimento quando o
assunto é a bolsa de colostomia. Nele, 73,2% dos participantes afirmaram nao saber o
gue é uma bolsa de colostomia, enquanto apenas 26,8% demonstraram conhecer o seu

significado e funcao.
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Figura 7 — Data do Dia Nacional dos Ostomizados e criagao da lei que os ampara

3) Vocé sabia que no dia 16 de novembro & o dia Nacional dos Ostomizados, que foi criado a|
lei n*11.506/2007 como forma de tentar acabar com o preconceito garantindo uma melhor
qualidade de vida para essas pessoas?

239 respostas

@ Sim
@ Nao

18,4%

Na figura 7, observa-se que a maioria dos entrevistados (81,6%) afirmou nado

Fonte: autora, 2021.

conhecer o Dia Nacional do Ostomizado nem a Lei n2 11.506/2007, enquanto apenas
18,4% disseram ter conhecimento sobre o tema.

Esses resultados evidenciam a falta de divulgacdo e conscientizacdo a respeito
dos direitos e datas voltadas as pessoas ostomizadas, demonstrando a necessidade de
maior sensibilizagdo social e politicas publicas voltadas a informacao e inclusdao desse

grupo.

Figura 8- Portadores da bolsa de colostomia e identificacdo da deficiéncia

4) Vocé sabia que quando o ostomizado tiver que viver com uma bolsa coletora junto ao
corpo, ele € considerado uma pessoa com deficiéncia (PCD) ?

239 respostas

@ Sim
@ Néo

Fonte: autora, 2021
Na figura 8, verifica-se que 65,3% dos entrevistados afirmaram ndo saber que as
pessoas com ostomia sdo legalmente reconhecidas como pessoas com deficiéncia,

enquanto 34,7% declararam ter conhecimento sobre essa informacao.
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Esse resultado reforga a importancia de ampliar a divulgacdo das legislagdes
vigentes, como o Decreto n? 5.296/2004, que inclui a ostomia no rol de deficiéncias

fisicas, assegurando direitos e garantias especificas a esse publico.

Figura 9- Beneficios percebidos para pessoas ostomizadas com banheiros

adaptados

5) Vocé sabia que as pessoas ostomizadas usufruem das mesmas leis que beneficiam as
pessoas com deficiéncia fisica?

239 respostas

@ Sim
@ Nio

Fonte: autora, 2021.

Conforme apresentado na figura 9, observa-se que 72,4% dos entrevistados
acreditam que as pessoas com ostomia ndao possuem os mesmos direitos das pessoas
com deficiéncia, enquanto 27,6% afirmaram que sim. Esses dados evidenciam um
desconhecimento generalizado sobre os direitos legais assegurados aos ostomizados,
destacando a necessidade de acbes educativas, campanhas de conscientizacdo e

politicas publicas voltadas a inclusdo e acessibilidade desse grupo.

Figura 10- Existéncia da lei dos ostomizados e razdo da ndo existéncia de

banheiro adaptado

&) Sabendo da existéncia de uma lei que ampara pessoas com ostomia. Vocé concorda em
ainda ndo existir "Banheiro Adaptadeo * para elas?

236 respostas

@ Sim
@ No

Fonte: autora, 2021.

Na figura 10, observa-se que a maioria dos entrevistados (64,8%) discorda da

inexisténcia de banheiros adaptados para pessoas com ostomia, reconhecendo a
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importancia de estruturas acessiveis que garantam dignidade e conforto a esse publico.
Por outro lado, 32,5% afirmaram concordar com a auséncia desses espagos, o que revela

uma parcela da populacdo que ainda ndo compreende plenamente a relevancia da

acessibilidade para as pessoas ostomizadas.

Figura 11 — Beneficio que um banheiro adaptado ird proporcionar

7) Vocé concorda que se o "Banheiro Adaptado” for conforme a deficiéncia deles ira trazer
mais conforto na hora da sua higiene ?

238 respostas

@ Sim
@ Nio

Fonte: autora, 2021.

De acordo com a figura 11 podemos perceber que a maioria da populagdo estd

de acordo que o banheiro adaptado sera de grande relevancia na hora de sua higiene.

Figura 12- Concordancia sobre a existéncia de um banheiro adaptado nas

reparticdes publicas e privadas na capital do Amazonas

8) Vocé concorda da existéncia desse "Banheiro Adaptado " em repartigao publica e privada?
236 respostas

@ Sim
@ Néo

Fonte: autora, 2021

Vejamos a figura 12, que a maioria concordou com a criacdo de um banheiro
adaptado para pessoas ostomizados nos setores publico e privado na capital

Amazonense, o que correspondeu na pesquisa a 94,5% das respostas.

Figura 13 — Notificacdo sobre o simbolo da pessoa com ostomia
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) Vocé sabia que em lugares de acesso de pessoas ostomizadas deve ser colocado um
simbolo de forma visivel assegurando a eles um local adequado para esvaziamento da bolsa
coletora, conforme lei 3.031/20147

239 respostas

® Sim
@ Nio

Fonte: autora, 2021

Na Figura 13, nota-se que 57,7% dos participantes afirmaram ndo ter visto
simbolos visiveis que identifiquem locais adaptados para pessoas com ostomia,
enquanto 42,3% responderam positivamente. Esses resultados indicam que a
sinalizacdo voltada a esse publico ainda é insuficiente ou pouco difundida, o que

compromete o acesso seguro e digno aos espacos publicos e privados.

A auséncia de sinalizacdo adequada reflete a falta de conscientizacdo e
cumprimento das normas de acessibilidade estabelecidas pela Lei n2 10.098/2000 e pelo
Decreto n25.296/2004, que garantem o direito das pessoas com deficiéncia — incluindo
as ostomizadas — a acessibilidade plena. Portanto, a implementacdo de simbolos visuais
padronizados em locais adaptados é uma medida essencial para promover a inclusdo e

a autonomia desses individuos.

Figura 14- Existéncia de um banheiro adaptado para pessoas ostomizadas na

capital

10) O que vocé acharia da existéncia de um "Banheiro Adaptado " para pessoas ostomizadas
na nossa capital?

1239 respostas

@ Bom
@ Otimo
Desnecessario

\4

Fonte: autora, 2021

Na figura 14 a maioria dos cidaddos responderam que acham étimo a existéncia

de um banheiro adaptado para pessoas com ostomia em nossa capital.

A partir da realizacdo desta pesquisa, foi possivel compreender de forma mais

ampla as necessidades e desafios enfrentados pelas pessoas ostomizadas na capital do
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Amazonas, especialmente no que diz respeito a acessibilidade e adequagdo dos espagos

sanitarios publicos e privados.

As percepgdes qualitativas, obtidas por meio da entrevista com o presidente da
Associa¢do dos Ostomizados do Estado do Amazonas, Mauro Pereira Coelho, revelam as
dificuldades vivenciadas diariamente por esses individuos. O depoimento destaca a falta
de infraestrutura adequada e as situagdes de constrangimento enfrentadas em
banheiros publicos, onde muitas vezes o ostomizado precisa improvisar métodos de
higiene por auséncia de condigdes apropriadas. Essas narrativas reforgam que a caréncia
de banheiros adaptados impacta diretamente a autonomia, o bem-estar e a dignidade

humana dessas pessoas.

Ao relacionar esses relatos com os dados quantitativos obtidos através dos
questionarios aplicados a populagdo manauara, percebe-se um descompasso entre a
realidade vivida pelos ostomizados e o conhecimento publico sobre o tema. Assim, o
projeto de criagdo de banheiros adaptados para pessoas ostomizadas na capital
amazonense se apresenta como uma iniciativa concreta e necessaria para promover a
inclusdo social, garantir a dignidade humana e assegurar os direitos previstos na
legislacdo brasileira. Além disso, o estudo destaca o papel essencial da engenharia civil
e das politicas publicas de acessibilidade na construcdo de espagos que respeitem as

diferengas e assegurem o conforto e a autonomia de todos os cidad3aos.

O estudo permitiu compreender a necessidade de banheiros adaptados para
pessoas ostomizadas em Manaus, evidenciando que a falta de infraestrutura adequada
impacta a acessibilidade, a privacidade e a qualidade de vida desses individuos. A
pesquisa mostrou que a maior parte da populacdo desconhece a rotina e os desafios
enfrentados pelos ostomizados, reforcando a importancia de projetos de

conscientizacdo e de adequacdo de espacos publicos e privados.

Os dados quantitativos e as percep¢des qualitativas evidenciaram lacunas no
conhecimento sobre direitos e necessidades desse publico, como o desconhecimento
da legislacdo vigente e da equiparacao legal a pessoas com deficiéncia. Isso demonstra

gue a auséncia de banheiros adaptados nao se limita a questdes estruturais, mas
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envolve também desconhecimento e invisibilidade social.

O desenvolvimento do protétipo de banheiro adaptado mostrou que a
engenharia civil pode propor solugdes vidveis e inclusivas, garantindo funcionalidade,
conforto e acessibilidade, conforme normas técnicas e legislagdes pertinentes. Além da
infraestrutura, o estudo destaca a importancia da sinalizagdo adequada e da
conscientizagdao da populagdao para promover autonomia, segurancga e dignidade aos
ostomizados.

Em sintese, os resultados reforcam que é possivel unir pesquisa, legislacao,
planejamento e design inclusivo para atender as necessidades desse publico,
contribuindo para inclusdao social e melhoria da qualidade de vida das pessoas

ostomizadas em Manaus.
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