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RESUMO

Diante da intensificacdo das desigualdades educacionais e das mudancas abruptas impostas
pela pandemia de Covid-19, torna-se relevante compreender como a comunidade cientifica
respondeu a esses desafios. Este estudo realiza uma revisdao bibliométrica da producao
cientifica sobre os desafios enfrentados pela educacdo publica durante a pandemia de Covid-
19, com foco na implementacdo do ensino remoto emergencial. O objetivo é mapear e analisar
a producado cientifica internacional sobre o tema, destacando os principais autores, periddicos,
colaboracgdes institucionais e tendéncias de pesquisa. Para isso, foram consultadas as bases de
dados Web of Science e Scopus, resunindo uma amostra de 593 publicacdes indexadas até
janeiro de 2024. A analise foi conduzida com o auxilio do software Bibliometrix, permitindo a
visualizagdo de padrbes tematicos, afiliagdes mais relevantes e influéncia entre autores e
instituicdes. Os resultados apontam que os temas mais recorrentes incluem desigualdade no
acesso a tecnologias digitais, a necessidade de adaptacdo de professores e alunos ao ensino a
distancia, bem como a urgéncia por estratégias pedagdgicas mais inclusivas. Estados Unidos,
Brasil e Reino Unido figuram entre os paises com maior volume de producdo cientifica sobre
o assunto. Além disso, foram identificadas lacunas significativas na avaliacdo de politicas
publicas voltadas a reducdo das desigualdades educacionais, especialmente em contextos
socialmente vulneraveis. Conclui-se que a pandemia impulsionou a reflexdo cientifica global
sobre as fragilidades dos sistemas educacionais e sobre a importancia da equidade no acesso
a educacdo. O estudo reforca o papel da ciéncia na formulacdo de estratégias educacionais
mais inclusivas, resilientes e fundamentadas em evidéncias, contribuindo com subsidios
tedricos e empiricos para a tomada de decisdo em contextos de crise e pds-crise.

Palavras-chave: Desigualdade; Pandemia da covid-19; Tecnologia educacional; Desafios
Educacionais; Bibliometrix (software).
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Mapping the Scientific Production on Challenges of Public
Education and Remote Teaching during the Pandemic: A
Bibliometric Analysis of Trends and Gaps

ABSTRACT

Given the intensification of educational inequalities and the abrupt changes imposed by the Covid-
19 pandemic, it becomes relevant to understand how the scientific community responded to
these challenges. This study conducts a bibliometric review of the scientific literature on the
challenges faced by public education during the Covid-19 pandemic, with a focus on the
implementation of emergency remote teaching. The aim is to map and analyze the international
scientific output on the topic, highlighting the main authors, journals, institutional collaborations,
and research trends. To this end, the Web of Science and Scopus databases were consulted,
resulting in a sample of 593 indexed publications up to January 2024. The analysis was conducted
using the Bibliometrix software, enabling the visualization of thematic patterns, key affiliations,
and influence among authors and institutions. The results indicate that the most recurrent themes
include inequality in access to digital technologies, the need for teachers and students to adapt to
distance learning, and the urgency of more inclusive pedagogical strategies. The United States,
Brazil, and the United Kingdom stand out as the countries with the highest volume of scientific
output on the subject. Additionally, significant gaps were identified in the evaluation of public
policies aimed at reducing educational inequalities, especially in socially vulnerable contexts. It is
concluded that the pandemic triggered a global scientific reflection on the fragilities of educational
systems and the importance of equity in access to education. The study reinforces the role of
science in formulating more inclusive, resilient, and evidence-based educational strategies,
providing theoretical and empirical support for decision-making in crisis and post-crisis contexts.

Keywords: Inequality; Covid-19 Pandemic; Educational Technology; Educational Challenges;
Bibliometrix (software).
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A pandemia de Covid-19, que foi declarada em mar¢co de 2020 pela Organizacao
Mundial da Saude (OMS), gerou uma crise de saude global sem paralelos, afetando de maneira
drastica vérios setores da sociedade, incluindo a educacdo. De acordo com a UNESCO (2020),
essa situacdo resultou na maior interrup¢ao educacional ja registrada, impactando mais de 1,6
bilhdo de estudantes em mais de 190 nagdes, e evidenciou desigualdades que ja existiam nos
sistemas educacionais. A suspensdo das aulas em todo o mundo levou a implementagao do
ensino remoto emergencial como a principal forma de garantir a continuidade das atividades
de ensino. Contudo, essa mudanca abrupta para o formato digital revelou e, em muitas
situacOes, exacerbou as desigualdades estruturais que ja existiam, especialmente na educacdo

publica.

Nesse contexto, aumentou o interesse académico em explorar os obstaculos
educacionais intensificados pela pandemia, focando nas consequéncias da desigualdade
tecnolégica e suas repercussdes socioecondmicas. A maior adocdo de tecnologias digitais no
ensino demonstra uma mudanca relevante na dinamica educacional, alterando a forma como
educadores e alunos se relacionam com o saber. Essa transformacdo tem estimulado
abordagens pedagdgicas mais ativas, interativas e voltadas para a utilizacao de ferramentas

tecnoldgicas (Jutaite; Janiunaite; Horbacauskiene, 2021).

Varias pesquisas tém se concentrado em avaliar o impacto dessa mudanga nas
atividades dos educadores, nos métodos de ensino e nas desigualdades no acesso a tecnologia
e infraestrutura. Nesse cenario, é essencial entender de que maneira a producdo académica
global tem reagido a essas alteragdes, reconhecendo os tdpicos que estdo em ascensao, 0s

principais estudiosos que atuam na area e as colaboragdes institucionais mais significativas.

A bibliometria, enquanto um método de analise quantitativa de dados bibliograficos,
se apresenta como uma ferramenta valiosa para o mapeamento do conhecimento cientifico.
Ao medir varidveis como ano de publicacdo, a origem dos autores, os periddicos envolvidos,
além das redes de citacdo e coautoria, a andlise bibliométrica possibilita a identificacdo de
padroes na producdo e na influéncia académica (Guimardes; Da Conceicao Moreira; Bezerra,

2021). De acordo com Donthu et al. (2021), essa metodologia é fundamental para entender as
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estruturas cognitivas que sustentam areas estabelecidas do conhecimento, facilitando a
interpretacdao de grandes quantidades de dados de forma objetiva e confidvel. Aria e
Cuccurullo (2017) também destacam o aumento na utilizacgdo dessa abordagem,

reconhecendo sua versatilidade e solidez analitica em diversas areas do saber.

Neste cendrio, o artigo em questdo visa realizar uma revisao bibliométrica acerca dos
obstaculos enfrentados pela educacdo publica durante a pandemia de Covid-19, com énfase
na implementacdo do ensino remoto emergencial. A investigacdao envolve publicacdes
indexadas nas bases de dados Web of Science e Scopus, empregando o software Bibliometrix
para a organizagao e andlise dos dados obtidos. O periodo analisado abrange de 2020 a 2023,
desde o inicio das medidas de suspensdo das aulas presenciais até o término do terceiro ano
da crise sanitaria, proporcionando uma compreensdo mais abrangente das mudancas que

ocorreram no contexto educacional.

Na realizacdo da pesquisa, utilizou-se a abordagem metodoldgica sugerida por Zupic e
Cater (2015), que identifica cinco fases essenciais para a execuc¢do de estudos bibliométricos:
formulacdo da pergunta de pesquisa, levantamento de dados, andlise das informacgdes,
representacao visual dos dados e compreensdo dos achados. Essa estrutura proporciona um
processo ordenado para elaborar uma visao cientifica sobre o assunto, ajudando a entender

os desafios que surgiram e as solugdes propostas pela academia durante a pandemia.

Esta investigacdo caracteriza-se como uma pesquisa exploratéria de cunho
guantitativo, fundamentada em uma analise bibliométrica da producdo académica. O
propdsito é reconhecer, tracar e examinar trabalhos que abordam os efeitos da pandemia da
Covid-19 sobre a educacdo publica, especialmente no que diz respeito a adog¢do do ensino

remoto de forma emergencial.

A pesquisa concentra-se nas diversas consequéncias da pandemia no cenario
educacional, levando em conta os obstaculos estruturais, pedagdgicos e tecnoldgicos que
instituicdes de ensino, professores e alunos tiveram que enfrentar. Para a andlise e visualizacao

dos dados bibliométricos, foi empregado o software Bibliometrix, em conjunto com o
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ambiente RStudio — uma ferramenta frequentemente utilizada em investigagBes dessa
natureza, gragas a sua habilidade de processar e representar grandes quantidades de dados

cientificos.

As obras foram escolhidas a partir das plataformas Scopus e Web. Essas fontes foram
optadas devido a sua ampla cobertura tematica, precisdo na indexagao e confiabilidade das
informacbes. A selecdo conjunta tem como objetivo assegurar uma ampla e integrada
cobertura da producdo cientifica, abrangendo diversas disciplinas e perspectivas
internacionais. Essa metodologia colaborativa possibilita uma compreensao mais robusta e
contextualizada dos desafios que a educacdo publica enfrenta ao redor do mundo,

especialmente no contexto critico criado pela crise sanitaria.

Decidiu-se utilizar diferentes plataformas em razdo da sua adequacdo as técnicas
bibliométricas e da capacidade de exportar dados importantes, como titulos de artigos,
palavras-chave, resumos, indices de citacdo, informacdes sobre os autores, afiliacOes
institucionais, paises de origem e identificacdo de documentos repetidos. Essa abordagem,
conforme destacam Carvalho, Fleury e Lopes (2013), permite uma andlise aprofundada e
fidedigna da producdo cientifica, além de oferecer informagdes substanciais para futuras

investigagOes e iniciativas no setor educacional.

Na elaboracdo da estratégia de pesquisa, foram escolhidos os seguintes termos em
inglés, colocados entre aspas para assegurar uma maior exatiddo e pertinéncia nos achados:
"Covid-19 pandemic", "Education”, "Technologies" e "Challenges". Utilizar aspas garante que
os termos sejam pesquisados juntos, prevenindo resultados indesejados que podem surgir da
analise isolada das palavras pelas ferramentas de busca. A andlise dos dados busca oferecer
uma visdo sistémica da producdo cientifica relacionada a educacdo publica em tempos de
crise, contribuindo para a formulacdo de politicas publicas mais equitativas, inclusivas e

resilientes diante de cenarios emergenciais, como o da pandemia da Covid-19.

Os critérios adotados para inclusdo, exclusdo e refinamento das publicacbes foram
detalhados com base em principios de clareza e reprodutibilidade, essenciais em revisdes
sistematicas. Conforme Galvdo e Pereira (2014), a revisao bibliografica deve ser conduzida de
forma imparcial e detalhada, permitindo que outros pesquisadores possam replicar ou

aprofundar a investigacao utilizando a mesma metodologia, conforme detalhado a seguir.
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Figura 1 — Fluxograma proposto para o delineamento do estudo
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Fonte: Elaboragdo Propria, 2024.

A partir do processo metodolégico adotado, foi possivel reunir um total de 593 artigos.
A utilizacdo da andlise bibliométrica estabeleceu uma fundamentagao robusta para entender
o cenario atual das investigacoes a respeito dos desafios educacionais resultantes da
pandemia de Covid-19. Essa estratégia possibilita reconhecer tendéncias, tépicos principais e
lacunas no saber, proporcionando informacdes importantes para direcionar futuras pesquisas,

desenvolver estratégias de intervencao e fundamentar escolhas.

Tendéncia e trajetorias das publicagoes
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A partir da analise da Figura 2, é possivel inferir um notavel crescimento das
publicagGes relacionadas aos termos em estudo até os dias atuais. Assim, o incremento nas
publicacdes sobre as implicacdes da covid-19 resulta da interacdo complexa de varios fatores,
destacando a relevancia continua desse fend6meno global. Esse aumento pode ser atribuido a
diversos fatores interconectados. A pandemia, por sua abrangéncia e gravidade, despertou um
interesse generalizado, impactando globalmente e instigando a analise constante, dada a
emergéncia de novas variantes do virus ao longo do tempo. Além disso, a influéncia da covid-
19 transcende a esfera da salde, afetando também a economia, educacgado e outros setores, o

que estimula analises multifacetadas e diversificadas.

Figura 2 — Producao cientifica por fonte ao longo do tempo
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Fonte: Bibliometrix, 2024.

Os continuos avancos cientificos relacionados a covid-19 incentivam a producdo de
conteldo atualizado, refletindo a evolucdo do conhecimento cientifico sobre o tema. O
compartilhamento rdpido de informag¢bdes online, impulsionado por redes sociais e
plataformas digitais, amplifica a visibilidade das discussGes acerca da pandemia. A
conscientizacdo publica e a crescente preocupacdo com a saude também alimentam o
interesse, refletindo-se no aumento significativo da producdo de conteudo relacionado a
covid-19. Esses elementos combinados contribuem para o notdvel crescimento nas

publicacdes sobre as implicacdes dessa pandemia.
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Figura 3 — Produc3o cientifica dos paises
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Fonte: Bibliometrix, 2024.

A produgdo cientifica internacional tem sido extensiva e multifacetada e envolve
diversos paises que se destacaram na realizacao de pesquisas relacionado ao tema. No mapa
apresentado na figura 3, as cores mais escuras indicam uma intensificacdo na atividade
cientifica. Notavelmente, os Estados Unidos lideram com uma quantidade significativa de
estudos, totalizando 125 publicacdes. Além disso, o Reino Unido e a Ucrania também
desempenharam papéis proeminentes, contribuindo com 58 e 38 publicacdes,
respectivamente. A China ocupa a quarta posi¢do, totalizando 37 publicagdes. Logo em
seguida, india e Nepal estdo empatados com 32 publicacdes cada. A Australia segue com 28
publicacdes, enquanto a Ardbia Saudita, a Austrdlia e a Malasia tém todas menos de 30

publicacdes.

Atualmente, o cenario da producdo cientifica no Brasil abarca 20 estudos sobre o tema.
Apesar de ocupar a décima posicdo, o pais equipara-se a Alemanha em termos de quantidade
de publicacbes, destacando-se ao ultrapassar nagées consolidadas em diversas regides do
mundo. Ao analisarmos os niumeros, observamos que o Brasil supera paises como Francga,
Italia, Russia, Portugal, Bélgica, Japao, Noruega, Suica, Grécia, Espanha e Canada. Esses paises
apresentam numeros que variam de 1 a 18 artigos cientificos, indicando uma contribuicdo

expressiva por parte do Brasil para as pesquisas internacionais sobre o assunto.
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Figura 4 — Producao cientifica dos paises ao longo do tempo
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Fonte: Bibliometrix, 2024.

A Figura 4 permite aprimorar nossa compreensao da producdo cientifica de cada pais
durante o periodo da pandemia de Covid-19. Embora a producdo global tenha sido robusta, é
importante reconhecer as contribuicdes especificas, especialmente do Brasil, que, mesmo
enfrentando desafios, mostrou resiliéncia e compromisso em garantir a continuidade e
qualidade do aprendizado durante esta crise global. Ao analisar a evolugdo das publicacdes de
artigos ao longo dos anos por pais, observam-se tendéncias marcantes que delineiam periodos
de crescimento, paises proeminentes e padrdes regionais notaveis. A China se destaca com
um crescimento consistente passando de 7 artigos em 2020 para 37 em 2023. Este aumento
pode indicar um maior interesse e investimento. O Reino Unido, por sua vez, salta de 7 artigos

em 2020 para 58 em 2023.

Os Estados Unidos mantém sua posicdo de lideranca desde 2020, evidenciando um
aumento de 105 artigos, possuindo 20 artigos em 2020 e 125 em 2023. Esse crescimento
constante sugere uma base académica robusta e continua contribuicdo para o avanco do
conhecimento. O Brasil tem apresentado um crescimento constante ao longo dos anos. Em
2020, foram publicados 8 artigos, nimero que aumentou para 16 em 2021, mantendo-se
nesse patamar em 2022. Em 2023, observa-se uma estabilizacdo no numero de artigos,

totalizando 20. Ao longo desses anos, o Nepal ndo apresenta variacdes na quantidade de
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publicagbes, possuindo um total de 32 artigos que foram publicados em 2021. Essa analise
fornece uma visao abrangente das dinamicas evolutivas na publica¢do de artigos, destacando

a importancia de uma abordagem global para compreender o panorama académico

contemporaneo.
Figura 5 — Afiliagbes mais relevantes
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Fonte: Bibliometrix, 2024.

Destaca-se a predominancia de afiliagdes dos Estados Unidos entre as mais relevantes
na publicacdo de artigos, evidenciando novamente o papel das instituicdes americanas na
pesquisa abordada. Entre essas afiliagdes notdveis destacam-se a University of Washington, a
University of California, o University of Mississippi Medical Center, a Indiana University School

of Medicine e a Johns Hopkins Bloomberg School of Public Health.

Figura 6 — Os documentos globalmente mais citados
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Most Global Cited Documents
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SHRESTHA S, 2022, EDUC INF TECHNOL — P

BAKHOV |, 2021, EDUC $CI ——

Global Citations

Fonte: Bibliometrix, 2024.

A partir da observacdo da figura 6, destaca-se o estudo conduzido por Almaiah, Al-
Khasawneh, Althunibat (2020) como o mais frequentemente citado por outras pesquisas. Esse
destaque reflete a importancia e o impacto substancial que a publicacdo teve na comunidade
académica, consolidando-a como uma fonte influente no campo da educacao e tecnologias da
informacdo. O estudo em questdo aborda os desafios e fatores que influenciam a eficacia dos
sistemas de e-learning durante a pandemia de covid-19. A abordagem adotada, que envolve
entrevistas com estudantes e especialistas de varias universidades na Jordania e na Ardbia
Saudita, oferece uma perspectiva abrangente, garantindo a representacdo de participantes
com diferentes formacgdes técnicas e ndo técnicas. Essa abordagem permite a identificacdao de
elementos-chave que contribuem para o uso de plataformas educacionais em momentos
desafiadores, como a pandemia de covid-19. As sugestdes oferecidas pelos autores para
formuladores de politicas, designers, desenvolvedores e pesquisadores sdo destacadas como
valiosas. Essas recomendac¢Oes praticas podem fornecer orienta¢des valiosas para melhorar a
resiliéncia e a eficiéncia desses sistemas, garantindo uma transicdo mais suave para o ensino

remoto emergencial.

Avancando na discussdo, o estudo conduzido por Barrot, Llenares, Del Rosario (2021)
empregou uma abordagem mista descritiva. Identificando as estratégias de enfrentamento
mais frequentemente utilizadas pelos alunos incluiram o gerenciamento e utilizacdo de

recursos, busca de ajuda, aprimoramento da aptiddo técnica, gerenciamento do tempo e
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controle do ambiente de aprendizagem. No entanto, é relevante notar que, embora a amostra
do estudo tenha sido grande, esta foi limitada aos alunos de uma Unica instituicdo académica

nas Filipinas.

Padrdes de exploragdo das pesquisas

O mapa temadtico, proporciona uma analise detalhada das dreas de interesse e
tendéncias inerentes dentro do escopo dos documentos de pesquisa selecionados. O mapa foi
desenvolvido por meio das palavras-chave dos autores, delineando quatro areas distintas: o
nicho (localizado no canto superior esquerdo), o motor (posicionado no canto superior
direito), os temas emergentes ou em declinio (situados no canto inferior esquerdo) e os temas
basicos (encontrados no canto inferior direito). Através dessa representacao visual, é possivel
discernir nuances significativas relacionadas as direcdes e énfases das investigacdes presentes

nos documentos analisados.

Figura 7 — Mapa tematico
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No espaco Tema de Nicho, identificamos um cluster de termos como "e-learning,

education systems, online systems", sugerindo uma possivel tematica central relacionada a

Interference Journal
Volume 11, Issue 1 (2025), Page 295-311.



Mapeamento da Produgdo Cientifica sobre Desafios da Educagéo Publica e Ensino Remoto
na Pandemia: Uma Andlise Bibliométrica de Tendéncias e Lacunas
Rodrigues et. al.

aprendizado online e sistemas educacionais. Por sua vez, o espaco motor oferece uma visao
abrangente das forgas propulsoras que impulsionam o desenvolvimento e a evolug¢dao dos
temas em analise, destacando os fatores determinantes e os elementos-chave que influenciam
as trajetdrias de pesquisa, onde destacam-se dois clusters distintos. O primeiro aborda a
dinamica das rela¢des humanas durante a pandemia, enquanto o segundo reflete a crescente

necessidade de aulas online devido a covid-19.

Os temas emergentes ou em declinio fornecem uma perspectiva dinamica sobre as
tendéncias atuais e futuras no campo de estudo, indicando areas de crescente relevancia ou
de interesse decrescente ao longo do tempo, onde podemos revelar duas areas de interesse.
O primeiro cluster indica pesquisas com os termos "engineering education, internet of things,
surveys", enquanto o segundo destaca o tema do desenvolvimento sustentavel. Por fim, no
espaco Temas Basicos, encontramos um cluster relacionado a "learning systems, education
computing, high educations", sugerindo uma exploracdo da intersecdao entre sistemas de

aprendizagem, computacdo educacional e formacdo superior.

Figura 8 — Grafico de Trés Campos
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O gréfico de trés campos é uma representacdo visual que reflete as palavras mais
frequentemente nas publicacdes dentro do campo de estudo. No primeiro campo, estdo as

palavras mais recorrentes nos titulos, oferecendo uma visdo instantanea das tendéncias e
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temas predominantes na drea. O segundo campo estabelece uma conexdao entre essas
palavras e os autores, permitindo uma compreensdao mais profunda das contribuicGes
individuais e das redes de pesquisa dentro do campo. Por fim, o terceiro campo destaca as
palavras-chave mais utilizadas, fornecendo insights sobre os temas e areas de interesse mais
relevantes para os pesquisadores. Esse panorama geral das pesquisas estudadas possibilita
uma compreensao abrangente do cendrio académico e das dire¢des de investigacdo

predominantes.

Ao analisarmos a nuvem de palavras gerada a partir dos artigos coletados (Figura 9),
destacam-se os termos pandemia, covid-19 e educacdo, revelando sua significativa relevancia
e profunda interconexdo. Essa representacdo visual indica uma énfase particular na
investigacdo dessas esferas, evidenciando uma atencdo voltada para a compreensao e analise
dos desafios educacionais, bem como para o acesso e impacto durante periodos de crises de

saude publica.

Figura 9 — Nuvem de palavras-chave mais usadas
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No contexto atual, notamos uma ampla variedade de termos que espelham a natureza
interdisciplinar do contelido em andlise. A inclusdo de vocabuldrio vinculado a tecnologia e ao

ensino a distancia, tais como "technology", "distance", "telemedicine", "internet",
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"videoconferencing" e "virtual reality", aponta para a incorporagdao de métodos tecnoldgicos
tanto na esfera educacional quanto na prestacao de cuidados de saude. Essa tendéncia sugere
um interesse especifico em compreender como a tecnologia tem sido aplicada no cenario

educacional durante a pandemia.

Ainclusdo de expressdes como "adult" (adulto) e "young adult" (jovem adulto) destaca
a atencdo dedicada a diferentes faixas etarias. Da mesma forma, a diferenciacdo entre os

termos "female" (feminino) e "male" (masculino) pode indicar uma analise direcionada as

questdes de género no ambito da educacgdo e da saude.

E notavel a frequéncia de termos relacionados ao ensino, tais como "teaching", "e-

nn nn nn

learning", "students", "learning", "curriculum", "training" e "clinical competence". Isso sugere
um interesse explicito em explorar o cenario educacional em diversos contextos, incluindo as

adaptacdes do sistema educativo durante o periodo de pandemia.

Figura 10 — Tendéncia de topicos
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No entanto, é possivel integrar a imagem anterior com a frequéncia de tépicos,
gerando uma perspectiva fascinante das tendéncias predominantes nas pesquisas ao longo
dos anos. Isso evidencia temas que ganharam destaque em diferentes periodos. Inicialmente,
chama a atencdo o fato de que tanto "covid" quanto "pandemic" se sobressairam, alcancando

seu auge de relevancia em 2021 e mantendo-se significativos até 2022. Esse padrao reflete a
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persisténcia dos impactos da pandemia ao longo desses anos. Além disso, a énfase na
educacdo, representada pelo topico "education", sugere um interesse consideravel nessa drea
ao longo dos anos 2021 e 2022. Isso pode estar relacionado as adaptacdes necessarias devido

a pandemia, bem como as mudancas nos métodos de ensino.

Houve também uma evolugdo perceptivel na discussao de temas relacionados a
tecnologia. O topico "digital" apresentou um aumento de frequéncia em 2022, indicando uma
possivel transicdo ou um foco crescente em tecnologias digitais nesse ano. Paralelamente, o
tema "health" demonstra uma crescente importancia ao longo do tempo, sinalizando uma

atencdo continua a saude publica e questdes relacionadas.

Observa-se uma redugdo nos tépicos "pharmacy" e "telemedicine" a partir de 2021,
sugerindo uma possivel diminuicdo de interesse ou discussdo nessas areas apds o pico da
pandemia. Isso pode indicar uma estabilizacdo ou adaptagdo as mudancgas introduzidas

durante os anos mais criticos da crise sanitaria.

Destaca-se ainda que os temas "post-covid" e "post-pandemic” comecaram a ganhar
destaque em 2021 e continuaram a crescer em 2023. Essa tendéncia reflete um interesse
crescente no periodo pds-pandémico e nas implicacdes a longo prazo, indicando uma transicao
do foco imediato para consideracdes de longo prazo e adaptacdo a nova normalidade. Essas
observagdes proporcionam uma base sélida para discussdes mais aprofundadas sobre as
mudancas de énfase ao longo do tempo e o impacto desses topicos em diversas esferas da

sociedade.

Dessa forma, a anadlise da evolugdo tematica ao longo do periodo estudado evidencia
as transformacdes provocadas pela pandemia e as respostas da comunidade cientifica frente
aos novos desafios. A recorréncia de termos como “education”, “digital” e “post-pandemic”
indica a relevancia crescente de discussdes voltadas a adaptacao dos sistemas educacionais, a
ampliacdo do uso de tecnologias digitais e as implicacdes de longo prazo no contexto pds-crise
sanitaria. A coleta e interpretacdo desses dados mostraram-se fundamentais para este
trabalho, uma vez que permitem compreender como os impactos da pandemia foram
refletidos na producdo cientifica internacional. Além disso, oferecem subsidios para o

mapeamento de tendéncias e para a identificacdo de lacunas que podem orientar futuras
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investigagcOes, especialmente no que se refere a construgao de politicas publicas educacionais

mais equitativas e resilientes diante de situacdes emergenciais.

Dificuldades e resultados recorrentes

Segundo a UNESCO (2020), a pandemia de COVID-19 exp0s deficiéncias estruturais
pré-existentes na infraestrutura das escolas, que foram agravadas pela crise sanitaria. Esse
cenario emergencial exigiu uma rapida transicdo para o ensino remoto, a qual se tornou ainda
mais desafiadora diante da falta de infraestrutura tecnoldgica adequada, tanto para alunos
qguanto para professores, dificultando significativamente a adaptacdo ao novo modelo
educacional. Além disso, a pandemia evidenciou desigualdades no acesso a internet e a
urgente necessidade de capacitacdo dos docentes para o uso eficaz das plataformas de e-
learning, desafios significativos que as instituicdes de ensino enfrentaram ao tentar manter a
qualidade do ensino e garantir oportunidades iguais de aprendizado para todos os alunos

durante essa crise global (Almaiah, Al-Khasawneh e Althunibat, 2020).

De acordo com Barrot, Llenares e Del Rosario (2021), diversas areas demandaram
maior atencdo diante dos desafios impostos pela transicdo abrupta para o ensino online,
dentre as quais se destacam: politicas nacionais e institucionais, protocolos e diretrizes,
infraestrutura e recursos tecnoldgicos, fornecimento de instrucdao, desenvolvimento
profissional, potenciais desigualdades e a colaboracdo entre os principais atores envolvidos,
como pais, estudantes, professores, lideres escolares, érgaos governamentais de educacao,

comunidade e familias.

Abumalloh et al. (2021) ressaltam que essa transicdo imp0ds pressao significativa sobre
os pais que trabalham em tempo integral, dificultando o ajuste de suas rotinas. Muitos deles
ndo consideram a educacdo online uma solucdo ideal a longo prazo. Além disso, a modalidade
virtual levantou preocupacdes relativas ao desenvolvimento de habilidades sociais, a formacao
de vinculos e a interacdo interpessoal, aspectos que devem ser considerados no
desenvolvimento de plataformas digitais com o objetivo de mitigar tais limitacGes por meio de

avancos tecnolégicos.
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Essas dificuldades e desafios evidenciam que a transigdo emergencial para o ensino
remoto nao foi apenas uma questdo tecnoldgica, mas um fenébmeno complexo que impactou
multiplos aspectos do processo educativo. A superacdo desses obstaculos demanda esforcos
integrados e continuos para aprimorar politicas educacionais, fortalecer a capacita¢ao
docente, garantir o acesso equitativo a tecnologia e promover ambientes virtuais que

favoregcam a interagao e o desenvolvimento dos estudantes.

A presente pesquisa realizou uma revisdo bibliométrica acerca dos desafios
enfrentados pela educagdo publica durante a pandemia de COVID-19, com destaque para o
periodo de 2020 a 2023. A analise dos dados evidenciou que a pandemia acelerou mudancas
profundas no cenario educacional, expondo e agravando desigualdades estruturais ja
existentes, sobretudo relacionadas ao acesso as tecnologias digitais, essenciais para a

implementag¢do do ensino remoto emergencial.

Os principais obstaculos identificados incluem a insuficiente infraestrutura tecnolégica
nas escolas publicas e a dificuldade de adaptacdo de professores e estudantes as novas
plataformas digitais. Além disso, o estudo revelou a necessidade urgentes de politicas que
promovam maior inclusdo digital e a capacitacdo continua dos docentes para o uso eficaz das
tecnologias, de modo a garantir a continuidade e a qualidade do ensino, mesmo em situacdes

de crise.

Outro aspecto relevante destacado na pesquisa foi a preocupacdo com o
desenvolvimento de habilidades socioemocionais e sociais dos alunos, uma vez que a
interacdo interpessoal e o vinculo com a comunidade escolar foram significativamente

prejudicados pelo isolamento social imposto pela pandemia.

Observa-se, ainda, um aumento expressivo na producdo académica relacionada ao
tema a partir de 2020, demonstrando o impacto direto da crise sanitaria sobre o campo da
educacdo. Essa evolucdo indica uma crescente conscientizacdo acerca da necessidade de
implementar estratégias mais inclusivas, sustentaveis e resilientes, capazes de enfrentar

futuras crises de maneira mais eficaz.
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Por fim, este estudo contribui para o entendimento dos principais desafios que
precisam ser enfrentados para promover uma educag¢do publica mais equitativa e adaptada as
demandas do mundo contemporaneo. Acredita-se que os dados analisados podem subsidiar
a elaboragdo de politicas educacionais que priorizem a inovac¢do, a inclusdao digital e o
desenvolvimento de estratégias pedagdgicas que promovam a educacdo de qualidade para

todos, independentemente das condi¢des socioecondmicas ou regionais.
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