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RESUMO

A escola é o local onde jovens passam boa parte do seu dia em contato com outras
pessoas o que inclui professores, direcdo, funcionarios e principalmente outros
estudantes. O fato de um jovem estudante estar inserido em um grupo seria
conveniente para a socializagdo e conscientizacao sobre as diferencas que podem ser
culturais, ideolégicas, entre outras existentes entre as pessoas a fim de que houvesse
efetiva interacao social com respeito e empatia. Assim, nem sempre as interacdes sao
aceitas pelos jovens que por vezes optam por julgar as diferencas de seus pares, gerando
em muitos casos, o atrito. A violéncia constante entre adolescentes seja ela fisica ou
psicoldgica (bullying) pode ser pensada como um acontecimento de origem variada,
tendo em vista sua complexidade quando estudada em contexto multiplo. Objetivou-se
realizar um levantamento de casos de violéncia escolar entre estudantes do ensino
médio de um municipio do interior do Amazonas, Brasil, entre os anos de 2019 e 2024.
Metodologicamente, esta pesquisa enquadra-se como documental com enfoque
gualitativo sendo realizada em seis escolas publicas urbanas. Os resultados encontrados
fazem mencdo ao quantitativo de casos de violéncia fisica e psicoldgica (bullying)
registrados nos livros de ocorréncia escolar ao longo de 6 anos. Apresenta-se também,
como dados complementares, um quantitativo geral de registros realizados pelo
Conselho Tutelar local ao longo dos anos referidos. Concluiu-se que parte das escolas
visitadas ainda possui conhecimento raso do que seja violéncia, bem como suas
consequéncias. E, os resultados numéricos e tipoldgicos encontrados perfazem condicao
para o anseio de propostas da sociedade e poder publico a fim de minimizar ou mesmo
extinguir as violéncias ocorridas entre estudantes.
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Characterization of Violence Among High School Students
in a Municipality in the Interior of Amazonas (2019-2024)

ABSTRACT

School is where young people spend much of their day interacting with others, including
teachers, staff, administrators, and, above all, fellow students. Being part of a group
would be convenient for socialization and awareness of differences, cultural, ideological,
or otherwise, by encouraging respectful and empathetic interaction. However, not all
students respond positively to such differences, and in cases, this leads to judgment and
conflict. Ongoing violence among adolescents, whether physical or psychological
(bullying), can stem from multiple causes, given the complexity of the phenomenon
when studied in diverse contexts. This research aimed to survey cases of school violence
among high school students in a municipality in the interior of Amazonas, Brazil,
between 2019 and 2024. Methodologically, it is a documentary study with a qualitative
approach, conducted across six public urban schools. The findings include the number
of recorded cases of physical and psychological violence (bullying) reported in school
occurrence logs over six years. As complementary data, records from the local Child
Protection Council were also analyzed for the same period. The study concludes that
several schools visited still have a limited understanding of what constitutes violence
and its consequences. The numerical and typological results underscore the need for
collective efforts from both society and public authorities to minimize or even eliminate
violent behavior among students.
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A violéncia entre adolescentes cresceu demasiadamente nos ultimos tempos e
esta realidade n3ao é desconhecida pela populagdo brasileira. A midia explora
consideravelmente esse tipo de conteido e, notadamente, mostrando as
vulnerabilidades que os jovens estdo expostos, principalmente os adolescentes
pertencentes a classe menos favorecida. A violéncia escolar ndo é um fenémeno social
novo, pelo contrdrio, pois sempre esteve presente em ambientes educacionais como a
escola. Contudo, o fenbmeno em questdo aumentou consideravelmente em relacado a
outros momentos da histéria e é bem percebida pela sociedade. Contemporaneamente,
a violéncia é caracterizada como um problema que se instalou no ambito das escolas e,
de pronto, ndo se tem solugdo efetiva a fim de eliminar as agressdes entre adolescentes.
Salvo excecdo ac¢Oes rapidas tomadas pela escola ou Conselho Tutelar (CT), porém sem

garantia de solucdo definitiva.

A literatura cientifica apresenta iniumeras formas de violéncias tipificadas
quando a questdo central esta atrelada a adolescentes, porém delimita-se nesse estudo
— por uma questdo técnico-pedagdgica e valorativa do contexto abordado — apenas
duas, a saber, (1) a fisica e (2) a psicolégica (bullying e cyberbullying). Assis, Njaine e
Marrie (2023) esclarecem que, para Organizacdo Mundial da Saude, a violéncia é todo
ato intencional auto infligido ou praticado contra outra pessoa ou grupo resultante em
lesdes, problemas psicoldgicos, deficiéncia, privacdo e morte. Define-se também a
violéncia como conduta abusiva exercida por meio de gestos, atitudes ou outras
manifestacdes, repetidas e sistemdticas, que atentem contra a dignidade ou a
integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ou seja, tudo que se enquadre como

prejudicial ao corpo e a mente se caracterize nessas condicdes.

A violéncia é compreendida como problema estrutural agravado pelas
desigualdades socioeconémicas, caracteristicas do sistema em que se esta inserido,
além de falta ou ineficacia das politicas publicas destinadas a sua prevencao (Coelho;
Silva; Lindner, 2014; Fante, 2005). Logo, a problematica da violéncia, seja aquela em que
o jovem é vitima ou a que é protagonizada por ele, provoca crescente perplexidade e se
constitui objeto de grande preocupacdo social e, principalmente, escolar, considerando

o ambiente em questdo é local de constante encontro entre jovens estudantes (Assis;

Interference Journal
Volume 11, Issue 2 (2025), Page 4982-5003.



Caracterizagdo de Violéncia entre Estudantes do Ensino Médio de um Municipio do
Interior do Amazonas entre 2019 e 2024
Tokuta et al.

Njaine; Marrie, 2023).

A escola é um espaco onde o adolescente passa parte de seu dia em contato com
outras pessoas, isto é, professores, direcdo, funcionarios e outros estudantes. E, o fato
de estar inserido juntamente com um grupo de pessoas seria conveniente para a
socializagdo e conscientizacdo sobre as diferengas existentes entre eles. Assim, a
violéncia constante entre adolescentes pode ser pensada como um acontecimento de
origem variada, em vista de sua complexidade quando estudada em contexto multiplo,
a saber, histérico familiar, conjuntura que as instituicdes escolares estdo inseridas, entre

outras.

Desta forma, no municipio onde ocorreu o presente estudo, ndo é diferente, uma
vez que os casos de violéncia sdo frequentes nas escolas locais e sdo consideravelmente
comentados pela populagdo. No entanto, pouco ou quase nada é realizado quanto ao
enfrentamento da violéncia entre estudantes do ensino médio, que em grande parte

das vezes é normalizado pela coletividade ao mencionar que isso é comum para a idade.

O estudo realizado justifica-se pela necessidade de se discutir a realidade local
considerando a quantidade e tipos de casos ocorridos no municipio em questdo nos
ultimos anos. Pensa-se ainda que os dados deste estudo sejam discutidos considerando
a “rede de protec¢ao” instituida no cenario brasileiro no qual fazem parte a escola, o CT
e a policia que conjuntamente devem trabalhar em prol da protecdo do adolescente, de
acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) (Lei n. 8.069, de 13 de julho
de 1990) (Brasil, 1990). Assim, objetiva-se realizar um levantamento de casos de
violéncia escolar entre estudantes do ensino médio de um municipio do interior do

Amazonas entre os anos de 2019 e 2024.
CONSIDERACOES SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR

A violéncia é conceituada como um ato de brutalidade, fisica e/ou psiquica
contra alguém e caracteriza relacGes interpessoais descritas como de opressao,
intimidacdao, medo ou terror. Sdo divididas em dois casos, violéncia fisica onde o dano é
provido ao corpo de alguém e violéncia psicologica correlacionado as atitudes e
impactos ao psicolégico da pessoa. Segundo Krug et al. (2002), violéncia pode ser

descrita como aquela que ocorre com o uso intencional da for¢a ou do poder, real ou
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em ameaga, contra si préprio, outra pessoa ou um grupo ou uma comunidade, que
resulte, possivelmente ou ndo, em lesdao, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privacdo. Ou seja, todo e qualquer ato cometido de forma
intencional — ja planejado de antemao — é configurado como ato violento. O conflito e
agressao ndo se encaixam em um mesmo significado, pois os maus-tratos ndo sdo uma
consequéncia inevitavel de conflito, mas uma estratégia de resolugdo de problemas que

traz danos aos envolvidos (Coelho; Silva; Lindner, 2014).

Acles violentas sdo desencadeadas por motivos diversos, por isso, leva-se em
consideracdo a propria realidade vivenciada pelos estudantes como o convivio
domeéstico, familiar e social. E o resultado da auséncia de educacdo contra formas de
intolerancia, sobretudo, da auséncia de educacao familiar, cultural e igualitaria. Desta
forma, violéncias encontradas na vida social sdo reproduzidas dentro do ambiente

escolar.

J& o bullying — atrelado necessariamente a condicdo de violéncia — é
caracterizado por um comportamento agressivo, intencional e repetitivo, onde uma
pessoa exerce poder sobre outra de forma negativa (Avilés, 2006; Olweus, 2006). Pode
manifestar-se de varias maneiras, como insultos, intimidacdo, exclusdo social,
difamacdo, ameacas ou agressodes fisicas, causando danos psicolégicos, emocionais e
fisicos a vitima, que muitas vezes levam a problemas como baixa autoestima, isolamento
social, ansiedade, depressao e até mesmo pensamentos suicidas. As agressdes podem
ser diretas (fisicas, verbais, psicoldgicas ou sociais) ao alvo, ou indiretas (formas ocultas
e menos visiveis), essas formas “ocultas” se diferenciam em dois tipos, a saber, “bullying

I”

relacional”, que ataca o alvo usando as relagdes sociais para isolar ou excluir e o
“bullying social”, que atacar a autoestima e o status social de alguém em um grupo,
difamando ou espalhando rumores falsos (fake news), por exemplo (Avilés, 2006). Em
outras palavras, o bullying é um desequilibrio de poder, onde uma pessoa exerce
controle sobre a outra de forma injusta e prejudicial. O bullying ndo se restringe aos
murros escolares, contemporaneamente, se estende com mais facilidade devido ao uso
das redes sociais pelos adolescentes, esse tipo de bullying é conhecido como
cyberbullying. Assim, o cyberbullying é uma extensao do bullying realizada pela internet

gue é a maior rede de comunicagdo contemporanea entre jovens. O termo “cyber” estd

interligado a tecnologia, rede e internet e bullying vem do termo “bully” que significa
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tirano, brutal que caracteriza claramente a pratica desse ato (Ferreira, 1999).

Nas escolas esse comportamento se sobressai com frequéncia por meio da
“fofoca” e humilhagao, fatores esses que sao grandes causadores da violéncia fisica e
auto violéncia que é o ato de provocar lesdes ou mutilagdo ao proprio corpo de forma
deliberada, ou seja, proposital no intuito de desviar os pensamentos de possiveis
pressdes internas para a dor externa e visivel. A palavra mutilacdo tem origem
etimoldgica no idioma latino, a partir das terminologias mutilatio, mutilatum, mutilo,
cujo sentido bdsico transmite a ideia de “cortar um membro” (Faria, 1956; Torrinha,
1942). A juventude é marcada por diversas modificacdes bioldgicas, psicoldgicas e
sociais, € um periodo de mudanc¢a do qual a opinido do outro (pessoas ao redor) é
supervalorizada a fim de se encaixar na sociedade ou em um grupo de seu interesse.
Segundo a Psicologia, a adolescéncia é uma fase de intensas transformacdes, nela
emergem muitas tribulacGes composta por transformacdes tanto fisicas quanto
emocionais. E um periodo de construcdo e reconstrucdo da identidade, é a fase em que

muitos problemas relacionados a autoestima e autoimagem emergem (Camargo, 2010).

O meio social e a internet sdo fatores determinantes na vida de um adolescente,
essa influéncia pode, ou ndo, ser positiva. O jovem ao tentar se encaixar na sociedade
tende a reproduzir o comum (estilo de roupa, maquiagem, padrdes comportamentais,
esportes mais praticados, estilo de vida, entre outros) a fim de se sentirem incluidos em
determinado grupo social, indo ao encontro a esta ideia, considera-se que o homem sé
é violento porque é capaz de interpretar e compreender e, também, é capaz de
estabelecer uma relagao com outro homem como ser humano. Assim, ele pode se tornar
violento ou ndo violento apenas no universo igualitario e, por isso, afirma-se que a
violéncia é constitutiva do mundo humano (Kirscher, 1992).

A exemplo, em 2019 o jogo conhecido como “baleia azul” influenciou inUmeros
adolescentes a cometerem mutilagGes e tentativas de suicidios pelo mundo, tudo para
parecer “legal” na frente dos colegas. Em consonancia a isto, afere-se que a adolescéncia
é uma fase que, em grande parte, os jovens sdo julgados por adultos e essa pressao
social e familiar pode provocar certo grau de ansiedade e depressdo que, se nao

atentados com os devidos cuidados em salde, traz consequéncias severas.

Segundo Sposito (1998), quando os envolvidos em situacdes de violéncia ndo
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conseguem enxerga-la como tal — considerando como fato rotineiro ou mera
transgressdao as normas do convivio escolar — hd uma naturalizagdo dos
comportamentos agressivos, logo é comum na sociedade que comportamentos
violentos nao sejam barrados e modificados. Em muitos casos, a familia tende a nao dar
atencdo, salvo excecdo quando na cobranca do erro, e acredita que os jovens nao
possuam problemas significativos e ndo percebem os filhos adoecendo mentalmente,
levando o jovem a demonstrar a dor (jd& que comunicar o responsavel sobre os
problemas ndo surte resultado) de uma maneira visivel - o que na teoria passa a ser
considerado “frescura” ou motivo de desespero na familia — por ndo entender os
motivos que levaram a tal ato. O intuito do jovem é reduzir a angustia e os mecanismos
disponiveis (bons ou ndo) podem ser diversos. A dor psicoldgica é sentida, mas ndo vista
e, em um ato de extrema angustia, para obter paz momentédnea, ha a ocorréncia da
automutilagdo, a dor emocional é ofuscada pela dor fisica, sob impressao de alivio. A
necessidade de ser aceito pela familia e amigos e, em grande parte das vezes nao
conseguir éxito nisso, geram também impulsos agressivos a outros adolescentes de

convivéncia que pode — dependendo das caracteristicas — ser considerado bullying.
SOCIEDADE, ESCOLA E VIOLENCIA

O ser humano depende do convivio social, pois o instinto de se dar bem em
sociedade é construido desde a familia, vista como o primeiro nucleo social. Segundo
Durkheim (2002), os fatores socioecondmicos e familiares sao as maiores causas da
violéncia na escola, portanto, os fatores sociais moldam a maneira de agir das pessoas
pela influéncia que eles exercem sobre elas. Assim, ao decorrer do crescimento do ser
humano, este passa a conviver com diversos nucleos e se conectar com grupos que de
alguma forma se assemelham ao seu pensamento definindo o papel social que
desempenhara ao longo daquele convivio. A partir disso, questiona-se o que violéncia
tem a ver com o convivio social? E a partir do convivio social que todo jovem definira as

atitudes para a vida adulta.

A familia é responsavel pela educacdo da crianca e do adolescente e isso
apresenta grande influéncia sobre a vida em sociedade. Assim, uma familia com
comportamentos agressivos, discussao frequente, uso de coercao e do medo para

educar configura a crianca a crescer acreditando que esse é o Unico meio de conseguir
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o desejavel. Segundo Pe¢anha (2013), na escola, ao longo dos ultimos tempos, as
manifestagbes violentas assumiram formas variadas e sutis entre os grupos de
adolescentes, sendo por vezes, camufladas por tras de um cendrio aparentemente
tranquilo na dinamica das relagGes sociais. A alta incidéncia dos casos de violéncia em
ambiente escolar brasileiro chama a atencdo de especialistas. Ao lembrar casos de
bullying e brigas, Professor Luiz Guilherme Dacar da Silva Scorzafave aponta que
infelizmente, pela falta de estrutura, a escola em vez de ajudar a reduzir os impactos
que a violéncia tem sobre os adolescentes potencializa-os por ndo ser um ambiente

adequado (Henrique, 2023).

No municipio onde ocorreu o presente estudo nao é diferente, a violéncia se faz
presente no cotidiano da populacdo e, por consequéncia, na vida dos estudantes que
frequentam as escolas locais; infelizmente, a Policia nem sempre fornece suporte
preventivo e ostensivo visando a minimizacdo da violéncia entre estudantes. A
sociedade local apresenta considerdveis casos de violéncia com jovens e tais
acontecimentos sdo amplamente conhecidos pela populacdo. De acordo com Candau
(2019), as manifestacGes de violéncia nas escolas brasileiras preocupa pais e
educadores, ou seja, um problema que atinge as mais variadas esferas sociais fora ou
dentro da escola e, se ocorre dentro do ambiente escolar é passivel de atingir todos os
envolvidos no processo educativo. Assim, tanto professores, terceirizados, estudantes,
entre outros, sdo vitimas de algozes em potencial. Diante do exposto, é vdlido
mencionar também, que nem toda escola apresenta estudantes violentos. E, quando
apresentam, se manifestam de varias maneiras a depender de diferentes circunstancias.
Em determinada escola, o nivel de violéncia pode ser maior do que em outras, mas ndo

significa que esteja livre de violéncias apesar de sutis.

Na atual condicdo temporal, os adolescentes sdo nativamente digitais,
aprendem a usar a internet desde muito cedo e dominam as tecnologias melhor que os
adultos. O ambiente virtual é um dos principais meios de comunicacdo, convivéncia e
fonte de informacdo. Mas, assim como nos espacos fisicos, a internet também apresenta
perigos como a viola¢cdo de dados, contetddos imprdprios para a idade, manipulacdo de
imagens, mensagens de 6dio e contato com pessoas mal intencionadas devido o
ambiente virtual proporcionar, em grande parte das vezes, o anonimato favorecendo

assim que o agressor se sinta menos inibido e mais propenso a atos de violéncia virtual
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sem ser responsabilizado (Souza; Simao; Caetano, 2014). Na escola e em outros locais
de convivéncia — ambiente fisico —, é preciso atenc¢dao ao bullying e preconceitos
praticados ou sofrido por adolescentes ou até mesmo por adultos. Na Internet — meio
digital —, ndo é diferente, o problema nela é o anonimato, facilitando a pratica de
cyberbullying. Bullying ou violéncia psicolégica praticada por meio da internet é
comumente conhecido como cyberbullying, podendo ser tdo prejudicial quanto a pratica
presencial, dai jovens configurados em vitimas de difamacao sistematica, assédio virtual,
apelidos pejorativos, montagens com imagens, entre outros. Geralmente, o
cyberbullying é uma extensdo do bullying ja sofrido em ambiente escolar; deste modo,
qguando o jovem estd em casa, em local teoricamente seguro, o bullying continua por

meio das redes sociais e aplicativos de mensagens (Wendt; Lisboa, 2013).

A violéncia no ambiente escolar se tornou um sinal de alerta no Brasil
principalmente entre os anos 2022 e 2023 quando 49 pessoas morreram em ataques
em instituicOes estudantis (Mingote, 2024). Em contra partida a Camara de Deputados
deu origem a normas como a “Politica Nacional de Atencdo Psicossocial nas
Comunidades Escolares” (Lei n. 14.819, de 16 de janeiro de 2024), derivada do Projeto
de Lei n. 3.383/2021, na qual visa ndo apenas fornecer assisténcia psicoldgica, mas
também transformar o ambiente escolar em um centro de disseminacao de informacdes
confidveis sobre saude mental (Brasil, 2024). Esse marco legal é um passo importante
em direcdo a um futuro em que a saude mental é tratada com a igual seriedade a salde

fisica, especialmente no ambiente educacional.

A escola é um espaco em que a criancga e o adolescente passam muito tempo por
dia em contato com pessoas e realidades diferentes, dai gerando atritos, explica a
psicéloga Gabriela Laureano (Marista Lab, 2019). No Estado do Amazonas, entre abril e
dezembro de 2023, foram registradas 345 denuncias relacionadas a atos infracionais em
suas instituicbes escolares. Deste numero, as violéncias mais comuns foram ameacas,
bullying e assédio — a informacao é do Nucleo de Inteligéncia em Seguranca Escolar, da
Secretaria de Estado de Educacdo e Desporto Escolar, que atende essas ocorréncias. Nos
trés primeiros meses de 2024 foram registradas 24 denuncias, principalmente
ocorréncias de crimes virtuais, como bullying e ameacas de agressao fisica, cometidos
via redes sociais entre os estudantes. J& o numero de violéncias fisicas entre os

estudantes foi contabilizado dois casos (G1 AM, 2024).
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Até a década de 1970 pouco se discutia sobre bullying, a partir de entdo se
percebeu que havia certa semelhang¢a no histérico dos jovens suicidas. Na década
seguinte, foi desenvolvido na Noruega um questiondrio-padrdao com 25 questdes que,
com o apoio de seu governo, foi aplicado em mais de 80 mil estudantes. Tal documento
possibilitou compreender e diferenciar o bullying de outras praticas e evidenciar que, ja
naquela época, um em cada sete estudantes noruegueses estava envolvido em casos
desse tipo de violéncia (Olweus, 1978). Destaca-se que os primeiros estudos, com certo
grau de notoriedade académica, sobre bullying no Brasil aconteceram de maneira tardia
em comparacado a outros paises mais desenvolvidos, comecando somente em 2002 por
meio da Associacao Brasileira Multiprofissional de Prote¢do a Infancia e a Adolescéncia,
uma instituicdo que se preocupava com a reducdo desse tipo de violéncia. Essa
Associacdo teve grande importancia no que diz respeito a despertar o interesse de

pesquisadores para esse tema (Felizardo, 2017).

O presente estudo caracteriza-se metodologicamente como documental de
enfoque qualitativo. Os métodos conjuntos em questao foram os mais pertinentes para
o controle cientifico levando em consideracdo serem efetivamente convenientes para
se atingir o objetivo da pesquisa. Segundo Oliveira (2007), o método documental é
aquele que é responsavel por coletar e selecionar informacgdes por meio da compulsa
de documentos, obras literarias, entre outros. De acordo com Creswell (2014) o método
qualitativo, como parte do desenho deste estudo, leva em consideragdo a necessidade
de uma discussao crivel valorativa sobre dados de uma realidade — aqui aposta como
violéncia escolar — a fim de caracterizar um viés informativo e conveniente a reflexao

sobre a problematica engendrada.

O presente estudo foi unicamente elaborado por seus proponentes no intuito de
fornecer informacGes acerca da violéncia escolar em um municipio localizado no interior
do Amazonas, considerando os ultimos seis anos (2019 a 2024) para levantamento de
casos entre estudantes do ensino médio em escolas publicas urbanas estaduais.
Justifica-se o lécus do presente estudo (escolas publicas urbanas estaduais) na

possibilidade de visitacdo as mesmas de forma efetiva.
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Reitera-se — assim como aposto no tépico introdugdao — que tal tematica,
violéncia escolar, derivou-se do olhar empirico da proponente principal deste estudo ao
perceber a frequéncia de casos avistados durante estagios curriculares em ambiente
escolar e, consequentemente, se indagar sobre possiveis nimeros de casos durante os
ultimos anos no municipio em questdo, uma vez que a midia brasileira tem destacado o

tema como um problema social.

Para a realizagdo da pesquisa fez-se necessario que a proponente principal
consultasse documentos que contivessem registros de violéncia entre estudantes de
escolas urbanas estaduais. Ressalta-se que a consulta foi delimitada a estudantes do
ensino médio. Destaca-se que o municipio possui 21 escolas estaduais, dentre elas
apenas 7 contém ensino médio. E, 6 escolas aceitaram participar do presente estudo
por meio de autorizacdo formal da direcdo de cada instituicdo. As visitas realizadas as
escolas ocorreram em marc¢o de 2025 sendo necessdario apenas um periodo (matutino
ou vespertino) de consulta em cada uma a fim de coletar todos os dados numéricos e
tipoldgicos de violéncias necessarios como procedimento contributivo ao objetivo da
pesquisa. E vélido destacar que todos os documentos que a proponente principal deste
estudo teve acesso foi fornecido pela direcao de cada escola e que nenhum outro dado
foi coletado para além da quantidade de casos de violéncia entre adolescentes, bem

como tipologias associadas.

Na intengdo de se obter dados complementares aos fornecidos pelas escolas,
uma visita foi realizada ao CT e a Delegacia de Policia local visando pesquisa e
fornecimento de dados aos pesquisadores que fossem contributivos ao seu estudo ao
que tange casos de violéncia escolar (quantidade e tipologia), assessorados/atendidos
por tais instituicbes entre 2019 e 2024. Logo apds, o CT encaminhou os dados
solicitados, ja a Delegacia de Policia Local informou que ndo contribuiria com a
solicitacdo por ndo haver casos registrados no periodo requisitado. Justificou também,
ndo haver uma estatistica a respeito de violéncia escolar entre jovens, considerando que
ndo existe legislacdo que trate desta espécie de violéncia. Logo, ndo foi possivel o acesso
as informacgdes solicitadas considerando a tipificacdo “violéncia escolar” ndo ser

legalmente amparada pela Legislacdo Brasileira.

Ressalta-se que em nenhum um momento houve inferéncia (influéncia pessoal)
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sobre os dados produzidos (coletados) por meio dos documentos disponibilizados tanto

pelas escolas quanto pelo CT, garantindo assim, a veracidade das informacgdes.

Quanto ao tratamento dos dados, realizou-se andlise considerando uma
perspectiva qualitativa — mesmo que apresentando informag¢des por meio numérico e
tipolégica — o que convém quando a questdo central é promover uma discussdo
referente a determinada realidade. Salienta-se que os dados produzidos (coletados) por
meio de informac¢Bes documentais apresentam uma perspectiva estimativa (quantidade
aproximada de algo) uma vez que o presente estudo apresentou como locus apenas

instituicdes publicas estaduais urbanas.

A seguir apresenta-se o Quadro 1 com dados numéricos referentes a casos de
violéncia entre estudantes adolescentes. Esses casos sao de bullying e agressao fisica
registrados em livros de ocorréncia ou documentos equivalentes pertencentes a cada
escola visitada pela proponente principal deste estudo durante a producdo (coleta) de
dados. Ressalta-se que os anos variam de 2019 a 2024, contudo os anos de 2020 e 2021
ndo apresentam resultados pela condicdo pandémica mundial de Covid-19 no qual as
escolas locais suspenderam as aulas e, consequentemente, ndo houve registros de
violéncia. Por uma questdo de resguardo nominal dos locais que ocorreram a producao
(coleta) de dados, foram apresentados no Quadro 1 a seguir por E1, E2, E3, E4, E5, E6

equivalenteaescolal, 2, 3,4,5e6.

Quadro 1 - Dados numéricos de violéncia (bullying e agressao fisica) entre adolescentes em um
municipio localizado no interior do Amazonas, entre 2019 e 2024

Bullying Agressao fisica

Escolas 2019 2(120 2(1‘21 2022 | 2023 | 2024 | 2019 2(120 20*21 2022 | 2023 | 2024
El 15 - - 15 11 7 7 - - 4 3 2
E2 1 - - 4 6 11 0 - - 0 0 0
E3 2 - - 2 3 2 0 - - 1 3 0
E4 10 - - 6 10 24 6 - - 5 5 12
ES 0 - - 10 12 8 0 - - 2 2 1
E6 0 - - 6 15 6 0 - - 1 10 2

*Periodo pandémico (Covid-19).
Fonte: Autores, 2025.
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Nas escolas visitadas a presenca do bullying (violéncia psicoldgica) € mais comum
em comparag¢ao com a violéncia fisica, o que ndo quer dizer que ndo aconteca, assim
como demonstrado numericamente pelos dados. Os casos de bullying encontrados
tiveram motivos futeis como discussdes por namorado(a)s, comentarios que tomaram
rumos deliberados, rixas (hostilidade entre pessoas), entre outros. De acordo com os
dados, é perceptivel a frequéncia de casos de bullying nas escolas de ensino médio, sao

poucos os casos registrados de agressao fisica, porém ndo menos preocupante.

Em consonancia ao exposto, um adolescente ao crescer em meio a circulos
sociais tende a lidar com os problemas de maneira intelectual, ou seja, expressando-se
por meio de fala agressiva. Segundo Debarbieux (2001), essa forma de verbaliza¢dao
hostil, entre adolescentes, é denominada de “micro violéncias” por ser incisiva ou
indisciplinar que perturba e rompe a concentra¢ao dos demais estudantes em sala de
forma a contrapor a maneira infantil de lidar com problemas. Ja na infancia, segundo
Fonseca (2024), as criangas resolvem seus problemas com brigas e pedidos de desculpas,
ao chegar a adolescéncia essa situacdo — condicdo de conflito — se complicam devido os
jovens perderem a esséncia de admitir seus erros e tudo se torna motivo de risada,

principalmente das situagdes que acontecem no ambito escolar.

Segundo Grecco, Bilio e Oliveira (2022), a condicdo psicolégica é um aspecto
muito sensivel a ser considerada no desenvolvimento de adolescentes que ao iniciarem
avida em sociedade, tém a escola como o segundo local mais frequentado para além da
instituicdo familiar. Em conversa informal em uma das escolas, a coordenacgao
pedagdgica — responsavel por registrar as ocorréncias entre os estudantes — comentou
gue na adolescéncia, eles “falam muito sem pensar” e vagamente essas situa¢des
evoluem para agressao fisica, e quando ocorre, se o caso ndo parecer “grave”, a situacao
é resolvida com “suspensdao das atividades”1l, um método ndao muito efetivo, mas
estabelecido como norma possivel de ser aplicada.

Apesar da recente preocupa¢do com a saude mental dos jovens nas escolas

locais é perceptivel a falta de preparo na lida com as situacbes do cotidiano escolar

relacionadas a danos mentais, consciéncia das causas e efeitos, auséncia de métodos ou

! Tal medida é prevista no Regimento Geral das Escolas Estaduais do Amazonas quanto aos aspectos de
punicdo de indisciplina estudantil (Conselho Estadual de Educacdo, 2010).
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técnicas para diminuir o indice de violéncia verbal, isto é, formas eficazes de puni¢do a
fim de conscientizagdo em detrimento as atuais “suspenc¢des” e mecanismos para
incentivar a colaboragao dos demais discentes a fim de minimizar violéncias em

ambiente escolar.

Ainda de acordo com os dados produzidos (coletados), as escolas E1 e E4 eram
as Unicas que possuiam um indice elevado dos casos de bullying em 2019, as demais
escolas variavam de 0 a 2, levantando duvidas com relacdo a forma como essas situacdes
sao trabalhadas nas escolas. Em comparacao, os indices da E1 cairam para 7 casos de
bullying e 2 de agressao fisica, enquanto que na escola E4 aumentaram para 24 de
bullying e 12 de agressao fisica registrados em 2024. Na escola E1, segundo a gestao
pedagégica, é frequentemente trabalhado questdes como racismo, homofobia, bullying,
intolerancia religiosa, entre outros. Ha uma preocupacdo frequente sobre as
consequéncias da pratica do bullying entre os jovens levando a instituicdo ter um

constante cuidado para a minimizagao de casos de violéncia.

Na E4 por sua vez, também é trabalhado com frequéncia as mesmas questdes da
E1l, mas com uma certa diferenca, a existéncia de diversos grupos sociais, ou seja,
diversos jovens com criacOes diferentes tentando coexistir socialmente em um
ambiente comum que é a escola. O aumento repentino dos casos de bullying na E4,
segundo o corpo pedagdgico e docente da escola — em conversa informal —, é oriundo
do fato desses jovens serem com mais frequéncia expostos a todo tipo de violéncia
externa, afetando no desempenho educacional e nas relagdes interpessoais na escola
gerando, entdo, o elevado registro ja apresentado. Em conversas informais com a
pedagoga da E4, foi relatado que em boa parte dos casos os estudantes matriculados no
local vinham de um lar conturbado, vitimas de abandono maternal ou paternal,
abusados sexualmente por familiares, presenca de pais agressivos usudrios de drogas

licitas e ilicitas, entre outros.

Segundo o Ministério dos Direitos Humanos brasileiro, em 2013 registrou-se
cerca de 3.771 vitimas de violéncia interpessoal nas escolas brasileiras em comparacao
com os dados de 2023 no qual configura-se cerca de 13.117 casos. A razdo apontada
para esse aumento se dd também pela radicalizacdo e extremismo politico — claramente

identificada por discursos de édio — intensificada a partir de 2013, por figuras publicas,
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nao deixando de considerar também a influéncia do aumento da violéncia doméstica
envolvendo jovens e criangas. Destaca-se a dificuldade em tratar — principalmente na
adolescéncia — com opinides diferentes, algo que influencia diretamente o
comportamento de agressividade em ambiente escolar quando tais locais nao
conseguem controlar as emocdes coletivas apostas diante de assuntos abordados em
debates e seminarios gerais. Essa condicdo mostra a relevancia na lida com a
conscientizacdo coletiva do respeito a ideias divergentes independentemente de ser

presencial ou por meio de redes sociais (Conexdo Tocantins, 2025).

Ap0ds o periodo pandémico da Covid-19, onde se teve dois anos de paraliza¢do
escolar (2020 e 2021), ao retornarem as escolas os jovens mostraram-se mais ativos a
denunciar agressdes o que foi confirmado com os achados da presente pesquisa com o
aumento de denuncias. Assim, denota-se a tendéncia de o jovem atual ndo permitir que
essas situacoes se agravem. Embora os casos de registro de bullying tenham aumentado
entre 2023 e 2024 nas escolas locais, compreende-se isso como algo relativamente bom,
pois significa que os jovens passaram a ser mais conscientes das agressdes sofridas e,
consequentemente, menos negligentes com a dor do outro ou da prdpria. Mas, ainda é
preocupante, como a orientagdo escolar — em grande parte das vezes — ndo tem efeito
perante a negligéncia de alguns pais para com os filhos, um bom exemplo é a escola E4
gue em 2024 apresentou 24 registros de bullying e 12 agressdes fisicas, o maior nimero

de registros desta pesquisa.

E de conhecimento geral que a sociedade brasileira apresenta profunda
instabilidade social pelo delineamento de violéncia em seu territério (Pinheiro; Almeida,
2023). Assim, a violéncia também se faz presente nas escolas, dai seria ingénuo acreditar
gue a escola sozinha daria conta do enfrentamento a este fendmeno denominado
violéncia (Fante, 2005; Sposito, 1998). Em consonancia a isso, os dados de ocorréncias
apresentados do Quadro 1 demonstram a caracterizacdo numérica de casos
considerando a tipologia. J& o Quadro 2, exposto a seguir, apresenta-se dados
complementares com informagbes produzidas (coletadas) junto ao CT local,
mencionando os dados das escolas, tanto publicas (municipal e estadual) quanto
particulares entre 2019 e 2024. No registro em questdo — realizado anualmente por esse
orgdo — ndo foi especificado o quantitativo tipolégico de casos por escola, todavia foi

listado de forma geral a tipologia e a quantidade de casos por ano, a saber, violéncia
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fisica, verbal, sexual, institucional e bullying.

Quadro 2 - Tipos de ocorréncias de violéncias registradas pelo Conselho Tutelar local, entre

2019 e 2024
Ano ‘ Média ‘ Tipos de violéncias identificadas
2019 11 — Violéncia fisica: agressdes fisicas ocorridas dentro do ambiente
2020 10 escolar.
2021 12 — Bullying: ameaca, constrangimento, humilhagado, manipulagéao,
2022 11 isolamento, agressdo verbal e xingamento, ridicularizacao,
2023 15 indiferenca, exploracdo ou intimidacao ocorridas dentro do ambiente
escolar.

— Violéncia verbal: trocas de ofensas, acusa¢des, ameacas e
xingamentos dentro do ambiente escolar.
— Violéncia Sexual: Aliciamento, assédio ou abuso sexual ocorrido
2024 5 dentro do espaco escolar.
— Violéncia Institucional: A¢des da instituicao escolar que tenha
causado danos emocionais, psicoldgicos, constrangimentos ou
revitimizacdo para o estudante .

Fonte: Autores, 2025.

Em visitas ao CT local, em meio a conversas informais com os conselheiros
tutelares foi relatado que as devidas providéncias — diante casos de violéncia — sé sdo
tomadas a partir do registro da ocorréncia e mesmo com a “rede de protecao” que é
composta pelo CT, Policia e Escola as intervengdes sé sao realizadas mediante registro

de ocorréncia realizado pelos pais, responsaveis ou pela escola.

Buscando a prevencdo e o atendimento as situacBes de violéncia e/ou
vulnerabilidade foi pensado junto com a criagdo do ECA (Lei n. 8.069/1990), a
cooperacado de representantes da Secretaria da Saude, Assisténcia Social, Secretaria do
Trabalho, Seguranca Publica, Ministério Publico, Secretaria da Crianca e da Juventude e
demais servicos, que de alguma forma pudessem contribuir, para juntos efetivarem a

Rede de Protecao,

A rede é um padrao organizacional que prima pela descentraliza¢do na
tomada de decisdo e pela democracia, pela flexibilidade e pelo
dinamismo de sua estrutura, pelo alto grau de autonomia de seus
membros e pela horizontalidade das rela¢gdes entre os seus elementos.
(Oliveira et al., 2006, p. 144).

Ou seja, a Rede de Protecdo é constituida por servicos da area da educacdo,
saude, assisténcia social e seguranca publica, que por meio de seus atores (profissionais

capazes de contribuir direta ou indiretamente) devem articular acdes no sentido de
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garantir os direitos da crianga e do adolescente. Em contraste com o Quadro 2, mesmo
com poucos registros nota-se o trabalho da Rede de Protegdo local ao oferecer certa
orientacdo para manutencdo dos direitos dos jovens assegurados, como consta no ECA
e o CT registra por meio de denuncias realizadas no préprio 6rgao ou em comunicag¢ao

com a rede de protecao.

A funcdo de um CT é fiscalizar o cumprimento dos direitos previstos pelo ECA,
seu objetivo é proteger criangas e adolescentes que estejam com seus direitos violados
por qualquer um dos seguintes agentes: pais ou responsaveis, Estado e/ou a propria
crianga ou adolescente. Com a Ultima redemocratizagdo brasileira, mais
especificamente por meio do artigo 136 do ECA (Lei n. 8.069/1990), o CT tem a fungéo
de atender criancas e adolescentes oferecendo aconselhamento aos pais e seus
familiares, requisitar servicos publicos na area da saude, educacgdo, servigos sociais,
previdéncia, trabalho e seguranca, além de encaminhar ao Ministério Publico e a
autoridade juridica os casos de sua competéncia, como infracdo penal ou administrativa
contra os direitos de criancas e adolescentes (Brasil, 1990). Outro importante aspecto
das atribuicdes do CT é em relacdo ao atendimento e aconselhamento aos pais ou
responsaveis — devido a familia ser a primeira instituicao para prover as necessidades
basicas —, o 6rgdo em questdo age em caso de omissdo, negligéncia, maus-tratos ou
insuficiéncia de recursos para garantir o interesse das criancas e adolescentes. O CT
realiza seu trabalho fornecendo orientacdo por meio de palestras nas escolas locais,
além de fornecer assisténcias nos casos que vem ao seu conhecimento, oferecendo
suporte a crianca e ao adolescente e dependendo do caso a familia e ao ambiente

escolar.

Sobre o CT local pontua-se, que a incidéncia maior dessas violéncias,
aconteceram com estudantes do ensino médio da rede estadual de ensino, casos
ocorridos em escolas da zona urbana. E importante esclarecer também que, esse
guantitativo de casos registrados no CT, ndo representam o registro total e completo
das ocorréncias de violéncias nas escolas nos ultimos 6 anos. Trata-se apenas do
guantitativo de casos que foram de fato denunciados ou encaminhados ao CT. Tanto as
escolas estaduais, municipais quanto particulares, possuem procedimentos internos
para tratar das ocorréncias de violéncias envolvendo seus estudantes. As escolas

estaduais (l6cus deste estudo) apresentam o rito, a saber, apds os casos de violéncia —
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fisica ou verbal — chegar ao conhecimento da gestao pedagdgica sdo chamadas as partes
para registro do ocorrido no livro de ocorréncias escolares e dependendo da gravidade
da situacdo os estudantes sdo suspensos, além de ser relatado nas reunides periddicas
com o corpo de profissionais da educa¢dao2. Quando o caso é considerado grave,
geralmente a escola orienta o registro ao CT e no pior dos casos a orientacao é o registro
na Delegacia de Policia. Destaca-se que em conversas informais com profissionais de
seguranca publica, vinculados a Unica delegacia local, tomou-se conhecimento que todo
caso — independentemente da gravidade — envolvendo jovens é tratado como
delinquéncia juvenil devido a falta de descricdo na lei que impede a catalogacdo
adequada dos casos registrados onde roubo pode ser catalogado na mesma “folha” de

situacOes que possam ter saido do controle no ambiente escolar.

Um dos conselheiros — em visita realizada ao CT — ressalta que em muitos casos,
os procedimentos da prépria escola sdo suficientes para mediar os conflitos e buscar
solugdes, ndo sendo necessario encaminhar para a instituicdo. E relevante mencionar
gue mesmo no periodo de 2020 e 2021 (periodo pandémico do Covid-19) o CT ndo
deixou de atender casos de violéncia entre estudantes, levando a sugestdo de que os
registros nesse periodo se referem a extensao da violéncia psicoldgica (cyberbullying).
Tal condigao, confirma a mengao literdria de Souza, Simao e Caetano (2014), no qual
estudantes deveriam se sentir seguros em casa, mas muitas vezes sofrem calado
mediante agressoes virtuais provindas de outros estudantes conhecidos ou de pessoas
anbénimas pelas redes sociais por meio de direct’s (mensagens via Instagram), Discord’s

(mensagens via jogos online e comunidades relacionadas), entre outros.

Certamente parte das escolas visitadas ainda possui conhecimento raso do que
seja violéncia e suas consequéncias, tendo em vista o acesso aos documentos de
registro. Ha certa naturalizacdo com relacdo a violéncia verbal apesar de ser uma forma

de agressao ao ser humano que, em muitos casos, impacta negativamente muito mais

2 Nestes casos, as escolas seguem o que é determinado no POP (Procedimento Operacional Padrio)
documento estabelecido e vigente no ambito de Secretaria de Estado de Educagao (SEDUC-AM)
(Amazonas, 2021).
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do que a prépria agressao fisica. Observou-se que em grande parte das vezes a agressao
verbal é tratada como “caracteristica comum a idade” de forma a normalizar esse
comportamento. A funcdo do corpo pedagégico, além das funcdes administrativas, é ser
mediador de situa¢des do cotidiano escolar, afinal a escola é a segunda instituicdo de
interagao que o jovem possui além do seio familiar. Em casos de violéncia escolar de
adolescentes, o proprio corpo educacional ndo percebe as nuances (variacdo) de
violéncias que lidam diariamente, por exemplo, pais ou responsdveis revoltados por
serem chamados a dire¢do escolar e, até mesmo, a hostilidade destes com docentes e

gestao.

E perceptivel e claro a auséncia de comprometimento de alguns pais ou
responsaveis para com seus filhos a ponto de desconhecerem, ou ndo se importarem,
com comportamentos dos mesmos, por vezes, inadequado em ambiente escolar. A
educacdo advinda do seio familiar muitas vezes é imposta como funcdo escolar, ndo
aplicavel a todos os casos. A funcdo de pais ou responsaveis quanto a tomada de
conhecimento das ocorréncias de violéncias ocorridas na escola deveria ser de
orientacdo aos adolescentes, tanto vitimas quanto agressores, porém tal procedimento
ndo acontece devido acreditarem no pensamento de que a escola deve educar os filhos.
Em consonéncia a isso, é valido destacar que em situacdes que necessitam do apoio da
“rede de prote¢dao” acorrem quando as denuncias sdo oficialmente realizadas em CT ou
Delegacia de Policia. E, a partir desse momento, ndo cabe mais a escola resolver de
forma isolada, torna-se trabalho mais abrangente com outros profissionais. O CT tem a
funcdo de mediar e defender os direitos das criancas e adolescentes, ja a Policia realiza
os registros e apreende o estudante tipificado como delinquente, caso necessario.
Destaca-se também, a confirmagdo das hipdteses levantadas inicialmente, a saber, (1)
guando se pensou que nem sempre a rede de protecdo seria eficaz no combate contra
a violéncia sem a colaboracdo efetiva e rotineira de todas as partes e, (2) a falta de
organizacdo juridica (leis) nos registros das ocorréncias dos casos de violéncias sofrida
ou praticada por jovens onde sdo registradas como delinquéncia juvenil ndo fazendo
distincdo de casos como roubo e trafico de drogas.

Os dados desta pesquisa foram obtidos com dificuldades em razdo da
estranheza, em parte, das gestdes das escolas em se prontificarem a repassar as

informagdes requeridas sobre numeros e tipologias de violéncias ocorridas nas
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dependéncias de escolas locais. E, a rejeicdo em autorizar o acesso a documentos de
registro de violéncias por parte de uma das escolas visitadas foi algo que denota (sugere)
certo esquivamento a tematica ou negligéncia a valoracdo cientifica. A gestdo, em
especifico desta escola, que negou o acesso aos documentos que deveriam amplamente
ser disponibilizados para avancos académico-cientificos justificou que a mesma nao
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