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RESUMO

“Seguranca e prevenc¢dao contra o panico e incéndio por meio de rotas de fugas e saidas de
emergéncia nas escolas publicas municipal de Manaus” é um tema relevante dada a
vulnerabilidade da populagdo escolar composta majoritariamente de criangas e adolescentes.
Um plano de contingéncia e uma infraestrutura adequada para escape em situagdes de
emergéncia ndo podem ser omitidos. A auséncia de tais recursos representa uma falha critica
para a garantia da integridade fisica dos estudantes e colaboradores. Como objetivo, pretende-
se promover a seguranga contra incéndio e panico nas escolas publicas municipais,
considerando, por meio da analise, e aplicacdo da legislacdo vigente e das melhores praticas
relacionadas a rotas de fuga e saidas de emergéncia, com vista a viabilidade de um modelo de
intervencao eficaz a consolidacdo de uma cultura de protecdo na comunidade escolar. Tendo
em vista tal objetivo, optou-se pelo método da pesquisa bibliografica, com abordagem
gualitativa e quantitativa, por meio de uma pesquisa exploratdria e propositiva, visitas in loco
visando averiguar evidéncias que representam medidas de seguranca e prevencao por meio de
checklist e entrevista semiestruturada aplicado a comunidade escolar. Com isso, almeja-se que,
este estudo resulte em identificacdo das principais lacunas e desafios acerca da seguranca nas
escolas publicas referente a prevencdo de incéndio e panico, assim como, apresentar um
conjunto de diretrizes e recomendacbes para a criacdo de rotas de fugas e saidas de
emergéncia eficazes, além de um plano de treinamento e conscientizacdo para a comunidade
escolar.

Palavras-chave: Cultura de seguranca, prevencdo contra acidente, panico e incéndio, plano de
abandono, saida de emergéncia, simulagdes.
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Safety and Prevention Against Panic and Fire through Escape
Routes and Emergency Exits in Public Schools in the
Municipality of Manaus

ABSTRACT

"Safety and prevention against panic and fire through escape routes and emergency exits in
municipal public schools in Manaus" is a relevant topic given the vulnerable of the school
population, composed mostly of children and adolescents. A contingency plan and adequate
infrastructure for escape in emergency situations cannot be omitted. The absence of such
resources represents a critical failure in guaranteeing the physical integrity of students and
staff. The objective is to promote fire and panic safety in municipal public schools,
considering, through the analysis, and application of current legislation and best practices
related to escape routes and emergency exits, with a view to the viability of an effective
intervention model to consolidate a culture of protection in the school community. In view
of this objective, the bibliographic research method was chosen, with a qualitative and
guantitative approach, through exploratory and purposeful research, on-site visits aimed at
verifying evidence that represents safety and prevention measures through a checklist and
semi-structured interviews applied to the school community. Therefore, this study aims to
identify the main gaps and challenges regarding safety in public schools regarding fire and
panic prevention, as well as present a set of guidelines and recommendations for creating
effective escape routes and emergency exits, in addition to a training and awareness plan for
the school community.

Keywords: Safety culture, accident prevention, panic and fire, escape route, emergency exit,
simulations.
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O ambiente escolar é um espago onde o ensino formal, também denominado
de ensino académico, ajuda o aluno na obtencdo de conhecimentos, habilidades e

aptiddes, vislumbrando a associacdo do aprendizado adquirido a pratica.

Desenvolver uma cultura de prevencdo e seguranga contra o panico e incéndio
no ambiente escolar contribui para a formacao integral dos alunos para o exercicio da

cidadania consciente e atuante.

Estar provido do AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros) comprovando
a regularizacdo da estrutura fisica é o primeiro passo para providenciar seguranca a
comunidade escolar. O plano de abandono com saidas de emergéncia funcionais, rotas
de fuga devidamente sinalizadas e os treinamentos por meio de simula¢cdes favorecem

a consolidacdo dessa cultura.

Este estudo se justifica por sua relevancia ao propor medidas que garantam
protecdo a vida, ambiente organizado e preparado para responder de forma eficaz e

segura em situacdo de risco.

Promover a seguranca contra incéndio e panico nas escolas publicas
municipais, por meio da aplicacdo da legislagdo e das boas praticas sobre rotas de fuga
e saidas de emergéncia, visando implementar um modelo eficaz de prevencdo e

protecdao da comunidade escolar.

De que modo a existéncia, o conhecimento e o bom funcionamento das rotas
de fuga e saidas de emergéncia em conformidade com as normas de seguranca contra
incéndio e panico, contribuem para a formacdao de uma cultura de seguranca, de
prevencao e de protecdo a vida de alunos, educadores e funcionarios em situacdo de

risco nas edificacdes das escolas publicas do municipio de Manaus?
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Para este estudo a metodologia adotada serd a pesquisa bibliografica, tomando
por base, quanto a natureza, a abordagem qualitativa e quantitativa. Quanto aos fins,
primou-se por uma pesquisa exploratéria e propositiva, realizada por meio de
observacdo e entrevista semiestruturada em uma escola publica de ensino
fundamental no municipio de Manaus/AM, considerando itens como: presenc¢a de
rotas de fuga, saidas de emergéncia, sinalizacdo, iluminacdo de emergéncia e
simulacbes de evacuagdo. As informagdes recolhidas serdo avaliadas
guantitativamente por meio de estatisticas descritivas e qualitativamente a partir da

anadlise de conteudo das respostas fechadas.

Ao final do estudo pretende-se, baseado na legislacdo, averiguar o nivel de
conhecimento da comunidade escolar sobre os procedimentos para abandono por
meio de rotas de fuga em situa¢des de panico e incéndio na unidade educacional. A
partir disso, intenciona-se propor diretrizes para rotas de fuga, saidas de emergéncia e
orientacdo para plano de agdo e simulacdo, visando a constru¢do de um ambiente

escolar preparado para situacdes de risco.

Por ser um espaco que relne diariamente um grande numero de pessoas entre
alunos, professores, colaboradores e visitantes, a escola deve priorizar a seguranca por
meio de um plano eficaz de prevengdo e resposta a situacdes de incéndio e panico. E
fundamental que as sinaliza¢des e equipamentos estejam visiveis e adequados para o
uso e que as rotas de fuga até o ponto de encontro sejam bem definidas e claras. E
importante que a escola tenha formalizada uma brigada escolar preparada para treinar

a comunidade escolar por meio de simulacGes regulares.
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Para viabilizar o entendimento deste estudo, faz-se necessario tomar como
base as Instrugdes Técnicas, que conceitua Incéndio, Fogo e Fumacga, apresenta a
classificagdo e propagac¢ao do fogo.

Incéndio “é o fogo sem controle, intenso, o qual causa danos e prejuizos a vida,
ao meio ambiente e ao patriménio”. (IT 03/2019, p.17) Fogo “é um fendmeno fisico-
quimico onde se tem uma rea¢dao de oxidagdo com emissdo de calor e luz”. (IT
03/2019, p.16) Fumaca “é a mistura de sdlidos em suspensdo, vapores e gases,

desenvolvidos durante a combustdo de um material.” (IT 02/2019, p.12)

As classes de Incéndio e suas respectivas descricoes sdo:

CLASSE | DESCRICAO

A Fogo em materiais combustiveis soélidos que queimam em superficie e profundidade,

deixando residuos.

B Fogo em liquidos e gases inflamaveis ou combustiveis sdlidos que se liquefazem por acdo

do calor e queima somente em superficie.

C Fogo em equipamentos de instalagGes elétricas energizados.

D Fogo em metais piroféricos (magnésio, sédio, litio, uranio, zinco, potassio, bario, calcio,

aluminio, zirconio e titanio).

K Fogo em dleo e gorduras.

Tabela 1 Classificagdo de incéndio - Fonte: Instrugdo Técnica 03, p.16.

Quatro sao as formas de propagacdo do incéndio: por meio do calor, que é a
troca de energia térmica entre dois sistemas de temperaturas diferentes, por
conducdo que é a transferéncia do calor por contato direto das particulas da matéria,
por convecc¢ao que é a transferéncia de energia térmica que ocorre pelo movimento de
moléculas de uma parte do material para outra e por radiacdo que é a transferéncia de
energia térmica através do espaco livre.

Vale ressaltar que, em um incéndio, essas formas sdo geralmente

concomitantes, embora uma possa ser predominante em determinado momento.
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Estudado em contexto de comportamento coletivo pela psicologia, psiquiatria e
pela sociologia, o panico coletivo trata da a¢do de individuos em grupo frente a
incertezas, ameacas, perigos ou sinistros, desencadeando medo coletivo e abalo

emocional.

Em situa¢cOes de panico, os efeitos podem ser psicoldgicos, emocionais e
comportamentais. Psicoldgico por apresentar dificuldade de raciocinio ldgico,
emocional pela disseminacdo do medo e perda de controle e comportamental
verificada nas fugas desordenadas que podem resultar em aglomeragdes, bloqueio de
saidas, pisoteamento e até mesmo mortes. A falta de organizacdo e o ndo seguimento
de instrugdes comprometem operacgdes de evacuagao e resgate. Para minimizar esses
riscos, & fundamental que as instituicGes educacionais possuam um plano de
seguranca e abandono bem estruturado, com protocolos claros para remocgao rdpida e

segura, garantindo a protecado das pessoas de forma eficaz e ordeira.

A IT 02/2019 descreve a prevencgdo contra incéndio como sendo um dos topicos
mais importantes na avaliagdo e planejamento da protecdao a coletividade, por
envolver tanto a educac¢ao publica quanto a instalacao correta de medida de protecao
preventivas contra incéndio em um edificio. Sua finalidade é evitar o surgimento do
sinistro possibilitando sua extingdo ao mesmo tempo em que reduz seus efeitos antes

da chegada do Corpo de Bombeiros.

As medidas de prevencdo sdo divididas em ativa e passiva, cujo objetivo
comum é proteger a vida, dificultar a propagacdo do incéndio ao mesmo tempo em
gue busca reduzir danos ao meio ambiente e ao patrimonio, proporcionando meios de

controle e extincao.

A IT 02/2019 elenca as medidas ativas de protecdo, dentre elas cita-se as
seguintes: extintores portateis e extintores sobre rodas (carretas), sistema de
hidrantes, sistema de mangotinhos, sistema de chuveiros automaticos (sprinklers),
sistema de espuma mecanica, sistema fixo de CO2, meios de aviso e alerta (sistema de

alarme e deteccdo) e brigada de Incéndio.

As medidas passivas de protecdo encontradas na Instrucdo Técnica 03/2019,
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sdao: isolamento de risco para impedir a propagacao do incéndio, compartimentagao
vertical e horizontal que incluem lajes, paredes e portas corta-fogo, rotas de fuga ou

meios de escape, escadas de seguranca.

Para garantir seguranca dos seus ocupantes toda edificacdo deve ter rotas de
fugas bem planejadas e saidas de emergéncias localizadas em lugares estratégicos

proporcionando rapidez e agilidade na evacuagao em caso de emergéncia.

Lino e Baumel (2013, p. 10) definem Rota de Fuga como o “trajeto a ser
percorrido, em passo rapido, do local onde esteja a pessoa na edificacdo até a saida de
emergéncia, em direcdo ao Ponto de Encontro”. Esse percurso deve conduzir os
ocupantes do interior do ambiente para o espaco externo a partir da Saida de
Emergéncia.

A Saida de Emergéncia é a porta pela qual os ocupantes do edificio tém acesso

a drea externa da edificacdo.

O plano de abandono

é o conjunto de agdes planejadas para a desocupacdo segura dos
ambientes escolares, visando prevenir e minimizar ao maximo a
ocorréncia de acidentes que possam colocar em risco a vida da
comunidade escolar. (MANUAL DE ABANDONO...s/d, p. 13)

A NBR 15219/2020, institui as medidas pré-incidente que previnem o sinistro,
como: elaboracdo do Plano de Abandono Emergencial com rotas de fuga, saidas de
emergéncia, pontos de encontro bem definidos e os responsdveis por cada funcao;
formacdo da brigada de emergéncia; treinamento tedrico e pratico por meio de
simulagGes periddicas; sinalizacdo e placas dos extintores, dos alarmes e das saidas
estdo visiveis e funcionais além das campanhas de conscientizacdo informando a

comunidade escolar sobre o plano e sua importancia.

AIT 17/2019, define as a¢des durante o incidente e orienta para o abandono do

ambiente de maneira rapida, segura e organizada. E o momento da execucdo do Plano
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de Abandono Emergencial por meio da atuag¢dao da brigada de emergéncia e dos
procedimentos como: soar o alarme, condu¢dao pelos membros da brigada, das
pessoas que tem dificuldade nas rotas de fuga, coordenar a evacuacdo ordenada e sem
panico seguindo as rotas de fuga sinalizadas, encaminhamento ao local pré-definido e
seguro fora do prédio, contagem de pessoas, checando se todos foram evacuados e

informar as autoridades, quando necessario.

As acbes pos-incidente tém por fim avaliar o ocorrido, corrigir falhas e
fortalecer a prevencdo futura. Seu foco estd na atua¢do da Brigada. A NBR 14276/2020
recomenda analisar e identificar falhas no procedimento ou nos sistemas de combate;
contribuir na elaboragdo do relatério de ocorréncia analisando o tempo utilizado para
evacuacdo, as dificuldades e os danos; revisar e repor os equipamentos utilizados;
avaliar o plano de abandono e o desempenho da equipe verificando o que foi bom no
funcionamento e o que deve ser melhorado, as rotas e as fungdes, além da reeducacdo

das pessoas envolvidas a partir da experiéncia vivida; reforcar os treinamentos.

A efetividade da segurancga nas escolas € um aspecto fundamental e esta
diretamente relacionada a observancia rigorosa das leis, normas técnicas e cdodigos
estaduais de seguranca contra incéndio e panico, as quais visam proteger a integridade

fisica dos alunos, professores e demais funcionarios em situa¢des de emergéncia.

No ambito federal, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
estabelece, em seu artigo 144, que a seguranca publica é dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos. Embora ndo trate diretamente da seguranca contra
incéndio em edificacbes, ela fornece as bases para a atuacdo dos entes federativos
nesse campo.

A Lei n2 13.425/2017, conhecida como Lei da Boate Kiss, surgida apds o tragico

incéndio ocorrido em 2013, estabelece diretrizes gerais sobre medidas e prevencdo e

combate a incéndio e a desastres em estabelecimentos, edificagdes e dreas de reunido
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de publico, ou seja, dreas de uso coletivo, como as escolas. Essa legislacdo determina,
entre outros pontos, a obrigatoriedade de sistemas de seguranga, planos de
emergéncia, e fiscalizacdo efetiva.

Os estados e municipios, por sua vez, complementam essa legislagio com
normas especificas. Em geral, as leis estaduais sao regulamentadas por Decretos e ITs
dos Corpos de Bombeiros Militares, detalhando requisitos técnicos, processos de
vistoria e emissdo do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).

A Lei n? 2.812/2023, institui o Sistema de Seguranca contra Incéndio e Panico

em edificacOes e areas de risco no estado do Amazonas.

Essa legislacdo busca garantir a seguranca das pessoas em locais vulneraveis a
incéndios e situagbes de panico, além de regular a atuacdo de profissionais

especializados nessas situagdes.

A ABNT CB24 é um Comité Brasileiro de Seguranca contra Incéndio, onde ela
faz parte da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Este comité é
responsavel pela normatizacdo técnica relacionada a seguranga contra incéndios no
Brasil nos setores da construcao civil, industria, comércio, hospitais, escolas, etc.

NBR 14432/2001 trata das exigéncias de resisténcia ao fogo em elementos
estruturais e de compartimentos que integram os edificios para que, em situacdo de
incéndio, seja evitado o colapso da estrutura.

NBR 12962/2016 fixa as condicdes minimas exigiveis para inspecdo,
manutengao e recarga em extintores de incéndio.

NBR 9077/2001 trata das saidas de emergéncia em edificios.

NBR 13434/2004 trata da sinalizacdo de seguranca contra incéndio e panico.

Outras normas complementares: NBR 13714/2000 (Sistemas de Hidrante e de
Mangotinhos para combate a incéndio), NBR 10898/2023 (Sistema de lluminacdo de

Emergéncia), NBR 12693/2021 (Sistemas de protecdo por extintores de incéndio) e
NBR 17240/2010 (Sistemas de Deteccdo e Alarme de Incéndio).
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Cada estado brasileiro tem seus préprios regulamentos e cédigos relacionados
a seguranca contra incéndio e panico, elaborados pelo Corpo de Bombeiros. No
Amazonas, o Corpo de Bombeiros Militar (CBMAM) estabelece normas e regulamentos

para a seguranga contra incéndio e panico baseando-se nas NBR’s e IT’s.

EdificacGes de uso educacional exigem regulamentacdes especificas devido a
vulnerabilidade do publico atendido, especialmente criancas e adolescentes. Essas
regulamentagdes consideram aspectos como tempo de evacuagao, acessibilidade e

treinamento das equipes escolares.

A NBR 9050/2020, garante o acesso as rotas de fuga por pessoas com
deficiéncia, exigindo adaptacdes estruturais e sinalizacao tatil.

Além disso, algumas instrugdes técnicas estaduais tratam exclusivamente de
escolas. Em S3o Paulo, a IT 46/2022 estabelece requisitos especificos para edificagdes
escolares, incluindo dimensionamento das saidas, periodicidade dos treinamentos e

elaboracdo do plano de abandono.

A IT 11/2019, com a atualizacdo da Portaria n2 CCB 021/800/20, define os
requisitos para o dimensionamento e a localizacdo das saidas de emergéncia.

Sdo componentes das Saidas de Emergéncia: acessos, corredores, escadas e
rampas, elevadores de emergéncia, devidamente calculados considerando a populacao
e tipo de ocupacdo. Esses requisitos visam garantir que todos os ocupantes
abandonem a edificacdo de forma segura e eficiente, além de permitir acesso rapido

para equipes de resgate em caso de emergéncia.
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A iluminagcdo de emergéncia é essencial para a seguran¢a em caso de incéndio,
conforme a IT 18/2019 e a NBR 10898/2023 (Sistema de iluminagdo de emergéncia),
cujo objetivo visa garantir que as rotas de fuga e as sinaliza¢cdes sejam visiveis quando

ha falha na iluminagao normal.

A iluminagao garante visibilidade, enquanto a sinalizagao orienta as pessoas e
sao fundamentais para a seguranca em situacdes de panico e incéndio. A sinalizagao

deve ser fotoluminescente e suas principais categorias sdo Basicas e Complementares.

A sinalizacdo basica serve para a visibilidade em situacdes de baixa iluminacao
e inclui: proibicdo (impede a¢bes que aumentem riscos), alerta (avisa sobre materiais e
areas perigosas), orientacdo e salvamento (indica rotas de saida), equipamentos
(localiza equipamentos de combate a incéndio). A complementar serve para indicar os
obstaculos, medidas de protecdo e informacdes especificas da edificacao (ex.: lotacdo

permitida, caracteristicas de sistemas de seguranga).

A acessibilidade nas rotas de fuga é um aspecto decisivo para garantir que as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida possam evacuar da edificacdo com
seguranca durante emergéncias. A IT 11/2019 e a NBR 9050/2020 definem requisitos
para promover a acessibilidade, orientando para a largura minima dos corredores e

rampas que a edificacdo deve atender conformando-se a legislacao.

Os materiais de acabamento e revestimento resistentes ao fogo sdo abordados
na IT 08/2019, que referenda a seguranca estrutural contra incéndio. Para serem
aprovados, esses materiais devem ser testados em laboratdrios para garantir as
propriedades como incombustibilidade, baixa emissdo de fumaca e gases toéxicos, além
de resisténcia a fissuras. Os resultados dos ensaios devem ser apresentados em um
memorial, acompanhados da documentacdo técnica como cartas de cobertura e
tabelas de protecdo. Os revestimentos devem ser incombustiveis ou classificados, no
minimo, como Classe II-A, conforme a IT 10/2019. Materiais como as chapas de gesso

para drywall, devem atender a ABNT NBR 15.758/2009, com classificagdes como ST

Interference Journal
Volume 11, Issue 2 (2025), Page 4206-4231.



Safety and Prevention Against Panic and Fire through Escape Routes and Emergency Exil
Public Schools in the Municipality of Manaus
Souza et. al.

(standard), RU (resistente a umidade) e RF (resistente ao fogo), e niveis de resisténcia

definidos (CF30, CF60, etc).

Estrategicamente, a gestdo tem a funcdo de identificar, analisar, prevenir e
mitigar riscos, que comprometam a seguranca e a integridade fisica e emocional da
comunidade escolar. Essas agdes sao necessdrias e, para isso, € imprescindivel a
realizacdo do mapeamento de toda a edificacdo para andlise prévia dos possiveis
riscos. Na andlise se considera as caracteristicas do local, sua ocupacgdo (quantidade de
pessoas que fazem uso do local), as caracteristicas dos frequentadores e existéncia de

PcD (pessoas com deficiéncia).

O mapeamento em uma Planta de Risco de Incéndio tem por objetivo
identificar possiveis riscos dentro da edificacdo escolar, permitindo uma visualizacdo
rapida dos locais de perigo e auxilia na definicdo de a¢Oes preventivas que evitem
danos em caso de emergéncia.

Durante o mapeamento, devem ser identificados elementos como: presenca de
GLP ou botijoes de gas, atividades na cozinha que envolve cozimento e frituras,
qguadros de energia, geradores e redes de alta tensdo, produtos quimicos mal
armazenados, obstaculos nas rotas de fuga. A Planta de risco dara base para a
elaboracdo do Plano de Emergéncia, cujos procedimentos e requisitos sdo

estabelecidos pela NBR 15219/2020.
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ES Figura 1: exemplo de Planta de Risco

Fonte: VIDAL. Planta de Risco Escolar - Mod. 3, 2013, p. 10
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O Plano de emergéncia é o documento que formaliza e descreve o conjunto de
acGes e medidas a serem adotadas no caso de uma situacdo critica (acidente ou

incidente), definido pela NBR 15219/2020, item 3.38.

Entre os elementos essenciais que devem compor o plano, destacam-se:
caracteristicas da edificagdo - tipo de ocupagdo, niumero de pavimentos, altura, area
construida e materiais utilizados; perfil dos ocupantes - criancgas, idosos, pessoas com
deficiéncia e circulacdo de populacgdo fixa ou flutuante; estrutura de seguranca - rotas
de fuga, areas de reflgio, acessibilidade e equipamentos disponiveis, como extintores,
hidrantes, alarmes, iluminacdo de emergéncia, portas corta-fogo, sprinklers e escadas
de seguranca; recursos humanos e organizacdo: equipe de emergéncia, brigada de

incéndio, funcdes de cada integrante, contatos internos e externos e organograma.

A NBR também exige a definicdo de procedimentos de comunicacao, listas de
chamadas, cronogramas de inspecdes, acdes apds o disparo dos alarmes e estratégias
de abandono seguro da edificacao.

Para a implantacdo do Plano s3o necessarios treinamentos continuos da
equipe, divulgacdo das informag¢des a comunidade escolar e exercicios simulados

praticos.

Os simulados de abandono sdao fundamentais para a gestdo de risco e a
preparacao da comunidade escolar nos casos de emergéncia. Eles consistem em
treinamentos praticos e tedricos que envolvem alunos, professores e funciondrios,
com o objetivo de orientar sobre como agir corretamente, ensinando rotas de fuga,

uso de extintores e procedimentos de evacuacao.

Esses exercicios ajudam a reduzir o panico, promovendo calma, eficiéncia e
organizacao durante o abandono do local. Além disso, fortalecem a comunicacdo entre
brigadistas, lideres e demais envolvidos garantindo uma atuacdo conjunta e

coordenada.
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A NBR 15219/2020 estabelece a obrigatoriedade dos simulados, devendo
ocorrer pelo menos uma vez por ano, contemplando toda a edificagdo. No entanto,
realizar apenas um simulado anual pode ser insuficiente para forjar uma cultura de
seguranga, principalmente com criangas, que necessitam de treinamentos mais
frequentes. Nas Escolas Estaduais do Parand, para garantir maior efetividade no
aprendizado dos procedimentos de emergéncia, “as criangas sao treinadas como agir
em caso de emergéncia, recebendo treinamento adequado duas ou trés vezes por

semestre.” (YAGUl e ROTONDO, 2019, p. 17)

Por fim, os simulados também tém a funcdo de avaliar a eficacia do plano de
emergéncia, identificar possiveis falhas como: saidas obstruidas, portas trancadas,
alarmes defeituosos e outros problemas, contribuindo para o aprimoramento das

medidas de prevencao e para a segurancga de toda a comunidade escolar.

O brigadista, de acordo com a Instrucdo Técnica, é

uma pessoa voluntaria ou indicada, treinada e capacitada para atuar na
prevencdo e no combate ao principio de incéndio, abandono de area,
prevencado de acidentes e primeiros socorros, numa edificacdo ou area de
risco. (IT 17/2019, p. 2)

O brigadista deve participar do curso abrangendo teoria e pratica com carga
horaria minima e conteddos programaticos definidos pela NBR 14276/2020 e IT

17/2019.

As atribuicdes do brigadista segundo a NBR 14276/2020, estdo subdivididas em

acdes de prevencao e de emergéncia.

Como ag¢des de prevencao, o brigadista deve conhecer o plano de emergéncia
contra incéndio na planta, avaliar os riscos existentes, inspecionar os equipamentos de
combate a incéndio, primeiros-socorros e outros existentes na edificacdo na planta,
inspecionar as rotas de fuga, elaborar relatério das irregularidades encontradas,
encaminhar o relatdrio aos setores competentes, orientar a populacdo fixa e flutuante,

participar dos exercicios simulados.
As acbGes de emergéncia envolve aplicar os procedimentos basicos
estabelecidos no plano de emergéncia contra incéndio da planta até o esgotamento

dos recursos destinados aos brigadistas.
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No contexto de escola, “a Brigada Escolar é formada pelos servidores da
instituicdo de ensino que passaram pelo Curso de Formagdo de Brigadista Escolares”
(SALDANHA e ROTONDO, 2019, p. 42). Ideal que permaneca na edificacdo durante o
periodo de trabalho, possua saude e boa condic¢do fisica e conhega as instalagbes da

edificacao.

Historicamente, incidentes relacionados a incéndios em escolas revelam falhas
graves na infraestrutura, nos planos de evacuacdo e na formac¢do da comunidade
escolar para emergéncias. No Brasil e no mundo, a caréncia de medidas preventivas

contribui para consequéncias tragicas.

No Brasil, o episédio que ficou conhecido como “Tragédia em Janauba”
ocorrido em Minas Gerais, em 2017, relata um sinistro ocorrido em uma creche
municipal em que um vigia ateou fogo em uma sala de aula matando 10 pessoas, entre
criancas e funcionarios. Embora ndo tenha sido um incéndio acidental, o caso revelou a
auséncia de sistemas de alarme, saidas alternativas, e protocolos de evacuag¢do. Apds o

ocorrido, algumas redes municipais passaram a rever seus planos de seguranca.

De igual forma, no contexto internacional, cita-se dois relatos de incéndio em
escola. O primeiro ocorreu em 1958, em Chicago (EUA), na Escola Our Lady of the
Angels. O incéndio causado por uma falha elétrica matou 95 pessoas, a maioria
criangas. A época, a escola ndo cumpria os padrdes de seguranga, como portas corta-
fogo, detectores de fumaga ou sprinklers. O caso foi um divisor de aguas para a

legislacdo de seguranca predial nos Estados Unidos.

O segundo exemplo ocorreu no Paquistdo, em 2014, na Escola em Lahore. O
incéndio teve inicio com um curto-circuito em um gerador matando sete criangas. A
falta de extintores operacionais e a inexisténcia de saidas de emergéncia contribuiram

para a tragédia.
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Algumas nag¢Oes demonstram boas praticas replicaveis. Paises como o Japao,
Estados Unidos e Finlandia tém bem definida a cultura de seguranga em caso de
sinistro e panico.

No Japao, as escolas fazem simulagdes mensais de evacuag¢do por incéndio e
terremotos. Os alunos sdo treinados desde cedo a seguir protocolos com calma e
agilidade. As construcdes respeitam normas de seguranga rigorosas e contam com
rotas de fuga amplas e sinalizadas.

As escolas dos Estados Unidos possuem detectores de fumaca interligados,
sprinklers automaticos, sinalizacdo luminosa de emergéncia e planos de evacuacao
integrados, com base nas normas da NFPA (National Fire Protection Association).
Simulados periddicos sdo exigéncias legais em muitos estados.

Na Finlandia, a arquitetura escolar é concebida visando facilitar a evacuagao.
Portas corta-fogo automadticas, sensores de fumaca, iluminacdo de emergéncia e
comunicacdo direta com servicos de emergéncia fazem parte da estrutura padrao.

Esses paises mostram que a prevencao além de cultural, é técnica e estrutural e

ndo apenas uma exigéncia legal.

Para a formulagado de politicas publicas eficazes a seguranca escolar devem ser
consideradas as diretrizes técnicas e os principios éticos estabelecidos por organismos

internacionais especializados na area.

A NFPA (National Fire Protection Association) é uma organizacdo internacional
dedicada a elaboracdo e atualizacdo de cédigos, normas e padrdes relacionados a
seguranca contra incéndios e outras emergéncias, amplamente reconhecidos e
adotados em todo o mundo como referéncias para praticas seguras e eficazes.
Entre eles, citam-se 0s cédigos abaixo:

- NFPA 101 - Life Safety Code (Cddigo de Seguranca de Vida): determina
critérios para protecdo a vida em edificagdes, como o numero de saidas de
emergéncia, tempo de evacuacdo aceitavel, sinalizacdo, iluminacdo e treinamentos
regulares.

- NFPA 5000 — Building Construction and Safety Code (Cédigo de Construgdo e
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Seguranca de Edificios): trata da seguranca desde a concepgdao do projeto
arquitetonico.

- UNESCO & UNDRR: ambas promovem o conceito de Escolas Seguras e
recomendam que todos os paises desenvolvam diagndsticos estruturais de risco, como
vulnerabilidade elétrica e de materiais, planos de evacuacdo, formacdo de brigadas

escolares e inclusao do tema "segurancga e cidadania" nos curriculos.

Este trabalho é uma pesquisa bibliografica com abordagem qualitativa e
guantitativa, que, de acordo com Gil (2022), propicia uma analise elucidativa e
aprofundada do assunto abordado, focando o entendimento das percepgdes e
significados sobre o tema. Por meio de entrevista semiestruturada, buscou-se verificar
como a comunidade escolar — diretores, alunos e funcionarios da escola do estudo de
caso — compreende e utilizam de modo seguro as rotas de fuga e saida de emergéncia
em caso de incéndio e panico. A andlise dos dados tera carater interpretativo visando
contribuir para melhoria de politicas que promovam uma cultura de seguranca e a¢oes

preventivas eficazes no ambiente escolar.

Quanto aos fins, esta pesquisa serd exploratdria e propositiva, conforme
classificada por Marconi e Lakatos (2017). O carater exploratdrio se justifica por
discutir aspectos pouco abordados sobre a condu¢do com serenidade e seguranga em
caso de incéndio e panico no ambiente escolar. O aspecto propositivo tem o intuito de,
a partir da andlise critica dos dados coletados, sugerir modelos praticos de intervencao

para o fortalecimento das estratégias de prevencdo nas instituicdes de ensino.

Severino (2016) descreve a pesquisa bibliografica como uma andlise
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criteriosa de publicacGes existentes, sejam livros, artigos cientificos, legislac¢des,
normas técnicas e documentos pertinentes. As fontes selecionadas neste registro
sdo as legislagOes vigentes pertinentes a seguranca escolar, normas técnicas da
ABNT relacionadas a seguranga contra incéndio, documentos oficiais que regem o
Corpo de Bombeiros, como as Instru¢cdes Normativas e manuais elaborados com
énfase ao plano de emergéncia, brigada escolar e abandono emergencial das escolas

publicas do Estado do Parana no contexto de panico e incéndio.

A Secretaria Municipal de Educacdo do Municipio de Manaus (SEMED) por
meio do Departamento de Engenharia e Transportes (DET) tem direcionado a
atencdo para o cuidado com a segurancga e prevenc¢do contra o panico e incéndio
nos ambientes das escolas. Isto é observado no empenho na elaboracdo de projetos
contra incéndio, para a aquisicdo do certificado do AVCB, documento que comprova
que a edificacdo estd adequada as exigéncias legais e equipada para o combate de
incéndio em suas dependéncias. Catorze processos para a certificagdo do AVCB de
escolas municipais tramitam atualmente no Comando do Corpo de Bombeiros do

Estado do Amazonas.

A Escola Municipal Elvira Borges, localizada a Rua Teoto6nio Vilela, n2 70 -
Compensa Il, Manaus, Amazonas, € uma das Unidades Escolares da DDZ Oeste/SEMED
e que possui o AVCB. Fundada em 16/08/1980, a Instituicdo serve a comunidade da
Compensa com o Ensino Fundamental Anos Finais (62 ao 92 ano) e Educacdo para
Jovens e Adultos (EJA), atendendo o total de 912 alunos, sendo 389 alunos no turno
matutino, 354 alunos no turno vespertino e 169 alunos no turno noturno. H3 também
83 funciondrios entre professores, pedagogos, administrativos, servicos gerais,

manipuladoras de alimentos, atendente de portaria e o diretor da Instituicdo.
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A edificacdo ocupa 1.408,13m de area construida, distribuida em trés blocos
todos em alvenaria, térreo, subdivididos por corredores que interligam o corredor
principal ao portdo de saida. Ndo hd area de lazer, sendo o refeitério o espaco de

convivéncia.

No primeiro bloco, encontram-se os setores administrativos (recepc¢do, sala do
diretor e secretaria), pedagogico (salas dos pedagogos e dos professores), banheiros,

cozinha, refeitério, depdsitos e uma sala de aula.

No segundo bloco, ha sete salas de aula e a biblioteca e no terceiro bloco,

quatro salas de aula e o CTE (Centro de Tecnologia Educacional).

Segundo relato de professores houve um principio de incéndio ha mais de sete
anos, mas que foi rapidamente controlado e sem maiores incidentes. O setor de
manutencdo do DET/SEMED realiza a fiscalizagdo e manutencdo da edificagdo quando

acionado pela escola.

Os espacos da escola sdo amplos e, embora haja gradil para garantir a
seguranca, todos permanecem destrancados e de facil abertura. Na maioria das
escolas publicas, hd apenas um portdo de acesso e saida. Geralmente o quadro geral
de baixa tensdo (QGBT) localiza-se no hall de entrada e em caso de um sinistro como
incéndio ou explosdo nesse quadro, n3ao ha outra saida para fuga. Por isso é

importante pensar em opg¢des para saida de emergéncia.

Na EM Elvira Borges percebe-se que, em caso de sinistro, a evacuacdo do
ambiente pode ser facilmente realizada, tendo em vista que a saida de emergéncia
tem vao livre de 3,86m de largura, igual medida do corredor principal que interliga aos
corredores dos blocos, com 1,75m. Ndo ha obstrucdo nos corredores. As portas tém
dimensdo dentro do padrdo estabelecido para prédio existente (0,80m) e nos espacos

gue passaram por intervencdo de reforma (0,90m). Os corredores encontram-se
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devidamente sinalizados com placas indicando a saida. Nao hd desnivel, portanto, é

acessivel aos usuarios de cadeiras de roda.

Na EM Elvira Borges todo o sistema de protecdo contra incéndio foi instalado:
reservatoério técnico com capacidade de cinco mil litros com bomba e toda a tubulacdo
necessdria para a conduc¢do da dgua até os hidrantes. Ha seis extintores tipo ABC e um
extintor de gis CO? (todos com a validade expirada entre agosto de 2024 a junho de
2025), trés abrigos com mangotinhos devidamente instalados, sinalizados e em
perfeita condicdo de uso - porém, ndo foi possivel averiguar a pressao da agua -, trés
alarmes sonoros de incéndio e seis lumindrias de emergéncia. Nao se identificou

detectores de fumaca.

Embora munida de todos os equipamentos necessarios a EM Elvira Borges
ainda ndo possui um plano de abandono, ndo ha treinos e simulacbes e nem a

formacao da brigada de incéndio.

Para sondar o conhecimento da comunidade sobre o abandono da edificacao
em seguranga em caso de sinistro, utilizou-se por amostragem entre 84 alunos do 62
ao 82 ano e 27 profissionais da Unidade Escolar um questiondrio semiestruturado. As

respostas obtidas foram:

Perguntas/ alunos Alternativas Qtd. alunos | Percentual
1. Vocé sabe onde fica a saida de emergéncia | Sim 42 50%
da sua escola? N3o 42 50%
2. Ja participou de algum simulado de | Sim 07 8.3%
incéndio ou evacuagdo na escola? N3o 68 81%
N&o sei o que é isso 09 10.7%
3. Vocé se sentiria preparado para sair da | Sim 45 53.6%
escola em segurangca se houvesse um | N3o 18 21.4%
incéndio? N3o tenho certeza 21 25%
4. Em sua opinido, a escola estd preparada | Sim 32 38.1%
para uma emergéncia? Nao 22 26.2%
N3ao sei 30 35.7%

Tabela 2: Resposta dos alunos quanto ao conhecimento pessoal para prevengao e seguranga contra o panico e incéndio na
escola
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Perguntas/ profissionais Alternativas Qtd. Profis. Percentual
1. A escola possui sinalizagdo visivel das rotas | Sim 10 37%
e saidas de emergéncia? Nao 10 37%
N3do sei 07 25.9%
2. J& foi realizado algum simulado de | Sim 0 0%
evacuacdo nos ultimos 12 meses? N3o 19 70.4%
Ndo tenho certeza 08 29.6%
3. Vocé conhece os procedimentos em caso | Sim 11 40.7%
de incéndio ou péanico? Nao 14 51.9%
Nao sei 02 7.4%
4. A escola conta com equipamentos | Sim 15 55.6%
adequados (extintores, alarmes, iluminagdo) | N3o 02 7.4%
de combate a incéndio? N3o sei 10 37%
5. Existe algum plano de emergéncia e | Sim 02 7.4%
abandono ou brigada de incéndio instituida | N3o 12 44.4%
pela direcdo da escola? N3o sei 13 48.1%

Tabela 3: Resposta dos colaboradores quanto ao conhecimento pessoal para prevengao e seguranga contra o panico e incéndio
na escola

Com base nas respostas apresentadas nos quadros acima, embora a instituicdo
possua o certificado do AVCB, equipamentos de combate a incéndio e as devidas
sinalizagdes, ha um quantitativo expressivo entre os entrevistados que responderam
desconhecer a existéncia desses itens, portanto, a divulgacdo e finalidade desses
recursos se fazem necessdrias. A auséncia de simulagdes com o acionamento de
alarmes sonoros e a orientacdo para evacuacdo por meio das rotas de fuga

compromete o procedimento seguro a ser adotado em ocasido de sinistro.

Nao se fazem necessdrias adequagdes tendo em vista que o vao livre da saida
de emergéncia contempla e supera o dimensionamento exigido por lei. Também nao é
possivel dispor de mais uma saida de emergéncia, uma vez que a escola faz limite com
outras edificacGes. A sinalizacdo e iluminacdo de emergéncia existentes atendem
satisfatoriamente e estdo em conformidade com a IT 20/2019. Como melhoria sugere-
se rebaixar o trilho dos gradis para facilitar a acessibilidade ao usuario de cadeira de

rodas.
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Recomenda-se a realizacdo periddica da recarga e manutencdo dos extintores,
bem como o acompanhamento rigoroso dos prazos de validade, por meio de planilhas

de controle e cronogramas de monitoramento.

Observou-se por meio da pesquisa a inexisténcia de um plano de abandono
que garanta a eficiéncia e seguran¢a da comunidade escolar em situacdo que envolva
incéndio e panico. A IT 16/2019 detalha as atribuicdes e responsabilidade na
elaboracdo do Plano de Emergéncia iniciando com o Plano de Risco. A identificacdo do
quantitativo da populac¢do por bloco na edificacao, as caracteristicas (incluindo as PcD)
é o primeiro passo, seguido da composicdo de Brigadistas. Determinar e sinalizar de
modo claro as rotas de fuga para cada bloco convergindo para o ponto de encontro.
Definir os procedimentos basicos: acionamento do alarme (12 toque: estar atento; 29
toque: preparagao para evacuagao; 32 toque: retorno ao ambiente). O plano deve
estabelecer os responsaveis que deverdo conduzir a populacdo para o ponto de
encontro sob a lideranca dos brigadistas no inicio e final das filas. O plano de
emergéncia e os procedimentos de abandono devem ter divulgacdao macica a todos os
gue fazem uso da instituicdo por meio de panfletos, videos, palestras, fixacdo da planta
de risco nos varios ambientes da escola, fortalecendo a cultura da seguranca e
prevencao contra o panico e incéndio.

Sugere-se realizar os simulados que devem ser periddicos, desenvolvidos pelo
menos 03 vezes por semestre, definido em um cronograma escolar. Apds cada
simulado é importante reunir-se para avaliar e corrigir possiveis falhas, registrando e

detalhando o tempo de abandono e a atuacdo de cada colaborador.

A promocdo da cultura de seguranca no ambiente escolar deve compor a
formacdo dos estudantes para uma cidadania atuante. Munir a instituicdo educacional
com o AVCB assegura a comunidade escolar de que os ocupantes se encontram em

uma edificacdo segura e devidamente equipada para o caso de sinistro.
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A prevencgao e seguranga contra incéndio e panico tem inicio com o projeto de
combate a incéndio, aquisicdo de equipamentos e sinalizacao da rota de fuga e saida
de emergéncia e, por fim, a obtencdo do AVCB. Porém, a consolidacdo da seguranca,
prevencao e protecdo a vida no contexto escolar sera estabelecida por meio da
elaboracdo do Plano de abandono onde a rota de fuga e a saida de emergéncia
estejam bem definidas, massivamente propagadas e pelos exercicios praticos
periodicos.

Os dados coletados por meio do questionario semiestruturado demonstram
gue instalar equipamentos e sinalizar os ambientes ndo é suficiente para o
entendimento da seguranca em caso de incéndio e panico, tendo em vista que,
embora esses itens integrem os espacos da instituicdo, nem todos da comunidade
escolar tém percepc¢do da sua presenga, como exemplo, cita-se a rota de fuga e a saida
de emergéncia, ambas sinalizadas por meio de placas, e, no entanto, 50% dos alunos
participantes da pesquisa responderam ndo saber onde se localiza a saida de
emergéncia, 37% dos profissionais responderam ndo haver sinalizacdo visivel e um
pouco mais de 25% responderam ndo saber se hd ou ndo sinalizacdo. Esses dados
reforcam para a necessidade imprescindivel de um plano de emergéncia com rotas de

abandono bem claros.
O fortalecimento da cultura de seguranca ocorre com a constru¢cdao de um
ambiente escolar preparado para situacdes de risco quando posto em pratica o plano

de emergéncia, por meio das simula¢des periddicas e da divulgagao.
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