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RESUMO

Esta revisdo integrativa, de carater qualitativo e exploratério, buscou compreender em que
medida os desafios éticos, tecnoldgicos e pedagdégicos condicionam a efetivacdo da
educacdo inclusiva em contextos de hiperconectividade. A relevancia do tema decorre da
rapida incorporacdo de tecnologias digitais e inteligéncia artificial generativa as escolas,
trazendo tantas oportunidades de personalizacdo, acessibilidade e multimodalidade quanto
riscos de ampliar desigualdades, vieses e vigilancia excessiva. O objetivo central foi sintetizar
criticamente a producdo académica recente e documentos de referéncia internacional para
identificar evidéncias, lacunas e implicacGes para politicas publicas, praticas pedagdgicas e
formacdo docente. A questdo norteadora definida foi: de que forma a governanca ética de
dados e IA, as condicbes tecnoldgicas de conectividade e acessibilidade, e as praticas
pedagégicas inclusivas contribuem ou limitam a efetividade da educacdo inclusiva em
ecossistemas hiperconectados? A metodologia consistiu em revisdo integrativa da literatura,
com recorte temporal de 2015 a agosto de 2025. As buscas foram realizadas em bases como
Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO e Portal CAPES, complementadas pelo Google Scholar,
considerando artigos revisados por pares, tedricos ou empiricos, relacionados a educacao
basica e aos temas de acessibilidade digital, tecnologias assistivas, governanga de dados/IA
e Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA/UDL). O processo envolveu triagem de
titulos e resumos, leitura integral e sintese por analise tematica. Conclui-se que a efetividade
da inclusdao em ambientes hiperconectados depende do alinhamento entre quatro pilares:
governanca ética de dados e IA (protecdo, antiviés e accountability), infraestrutura
tecnolégica com conectividade significativa, padrdes consistentes de acessibilidade digital e
tecnologias assistivas, e praticas pedagdgicas sustentadas no UDL e na formacgao continuada
de professores. Onde esses elementos convergem, observa-se ampliacdo do engajamento,
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da participagdo e da justica educacional; onde falham, prevalecem barreiras digitais,
adaptacdes reativas e riscos de exclusao.

Palavras-chave: educacado inclusiva; hiperconectividade; inteligéncia artificial em educacao;
acessibilidade digital; tecnologias assistivas; Desenho Universal para a Aprendizagem;
governanca de dados.

Inclusive Education in the Age of Hyperconnectivity:
Ethical, Technological, and Pedagogical Challenges — An
Integrative Review

ABSTRACT

This integrative review, with a qualitative and exploratory approach, sought to
understand the extent to which ethical, technological, and pedagogical challenges shape
the implementation of inclusive education in hyperconnected contexts. The relevance
of this topic lies in the rapid incorporation of digital technologies and generative artificial
intelligence into schools, which simultaneously create opportunities for personalization,
accessibility, and multimodality, while also posing risks of exacerbating inequalities,
biases, and excessive surveillance. The central objective was to critically synthesize
recent academic production and international reference documents in order to identify
evidence, gaps, and implications for public policies, pedagogical practices, and teacher
training. The guiding research question was: how do ethical governance of data and Al,
technological conditions of connectivity and accessibility, and inclusive pedagogical
practices contribute to or limit the effectiveness of inclusive education in
hyperconnected ecosystems? The methodology consisted of an integrative literature
review covering the period from 2015 to August 2025. Searches were conducted in
databases such as Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO, and the CAPES Portal,
complemented by Google Scholar. Peer-reviewed theoretical and empirical articles
related to K—12 education and the themes of digital accessibility, assistive technologies,
data/Al governance, and Universal Design for Learning (UDL) were included. The process
involved screening titles and abstracts, full-text reading, and thematic synthesis. The
findings indicate that the effectiveness of inclusion in hyperconnected environments
depends on the alignment of four key pillars: ethical governance of data and Al
(protection, anti-bias measures, and accountability), technological infrastructure
ensuring meaningful connectivity, consistent standards of digital accessibility and
assistive technologies, and pedagogical practices grounded in UDL and continuous
teacher professional development. Where these elements converge, engagement,
participation, and educational justice are expanded; where they fail, digital barriers,
reactive adaptations, and risks of exclusion prevail.

Keywords: inclusive education; hyperconnectivity; artificial intelligence in education;
digital accessibility; assistive technologies; Universal Design for Learning; data
governance.
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1. INTRODUCAO

A hiperconectividade vem reconfigurando tempos, espacos e mediacdes da
aprendizagem, tornando porosas as fronteiras entre presencial e digital e recolocando
a inclusdo no centro do debate sobre qualidade e equidade. A literatura internacional
recente recomenda que decisdes sobre tecnologia na educag¢ao sejam guiadas por
critérios de pertinéncia, equidade, escalabilidade e sustentabilidade, com governanca
clara de dados e de plataformas (UNESCO, 2023/2025; OECD, 2023). Nesse horizonte,
ganhos prometidos personaliza¢ao, recursos multimodais, acessibilidade convivem com
riscos de novas desigualdades, captura de dados e dependéncia de solucdes
proprietdrias, o que exige balizas éticas e arranjos pedagdégicos robustos.

No contexto brasileiro, evidéncias atualizadas do Censo Escolar 2024 (divulgadas
em 2025) descrevem mudancas no perfil de matriculas e sinalizam desafios persistentes
de infraestrutura, atendimento especializado e apoio pedagdgico, com impactos sobre
a garantia de acessibilidade e participacdo de todos os estudantes (INEP, 2025). Andlises
do Anudrio Brasileiro da Educacdo Basica 2024 reforcam a necessidade de politicas
integradas conectividade significativa, materiais acessiveis e formacdo docente
continuada para transformar digitalizacdo em aprendizagens inclusivas e ndo apenas em
expansao de dispositivos (Todos Pela Educacdo, 2024).

A rdpida difusdo da inteligéncia artificial generativa intensifica dilemas éticos ja
latentes: protecdo de dados de criancas e jovens, vieses algoritmicos que podem
discriminar estudantes publico-alvo da educagao especial, opacidade de modelos e
accountability institucional. As diretrizes globais mais recentes propdem marcos de uso
responsavel, formacao ética de professores e estudantes, e avaliacdes de impacto com
recorte de equidade antes da adoc¢do em larga escala (UNESCO, 2023/2025); em
paralelo, analises comparativas destacam a centralidade da governanca de dados para
sustentar confianca e inclusdo nos ecossistemas digitais (OECD, 2023).

No plano pedagdgico, a literatura de 2023—2024 indica o Desenho Universal para
a Aprendizagem (DUA/UDL) como estrutura promissora para articular recursos digitais,
tecnologias assistivas e estratégias multimodais, oferecendo multiplos meios de

engajamento, representa¢do e acdo/expressdo. Revisdes sistemdticas e meta-andlises
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recentes sugerem efeitos positivos do UDL na participagdo e no desempenho de
publicos diversos, além de apontarem a formagdo docente como condi¢do para
implementacdo consistente (ALMEQDAD, 2023; BRAY et al., 2023). Esses achados
dialogam com agendas nacionais de acessibilidade digital e com o fortalecimento do
AEE.

A relevancia deste estudo decorre da rdpida incorporagao de tecnologias digitais
e de inteligéncia artificial generativa aos ecossistemas escolares, que traz tanto
potenciais ganhos — como personalizagao, multimodalidade e acessibilidade — quanto
riscos de reproducdo de desigualdades, vieses e exposicdo indevida de dados. No
contexto brasileiro, persistem desafios de acessibilidade, infraestrutura e formagao
docente para converter a digitalizacdo em aprendizagens efetivamente inclusivas, o que
justifica uma sintese critica voltada a orientar decisdes de politica e praticas
pedagdgicas.

O objetivo deste artigo é realizar uma revisdo integrativa da literatura, com
abordagem qualitativa e carater exploratdrio, para sintetizar criticamente evidéncias
recentes sobre os desafios éticos (protecdo e governanca de dados, vieses de IA),
tecnoldgicos (conectividade significativa, acessibilidade digital, tecnologias assistivas) e
pedagdgicos (implementacdo do DUA/UDL, desenho e avaliagdo da aprendizagem) da
educacdo inclusiva na era da hiperconectividade, identificando lacunas e derivando
implicagGes para politicas educacionais, formagdo docente e avaliagao.

A questdo norteadora que guia estd revisdo é: em que medida e por quais
mecanismos os desafios éticos, tecnoldgicos e pedagdgicos condicionam a efetivagdo da
educacdo inclusiva em contextos de hiperconectividade, e que diretrizes emergem para

politicas publicas e formacao docente?

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa de literatura, com abordagem qualitativa e
exploratdria. Adota-se recorte temporal de 10 anos: estudos publicados entre 2015 e 18
ago. 2025.

A busca principal da fonte de bases de dados sera realizada em Scopus, Web of

Science, ERIC, SciELO e Portal CAPES; busca complementar no Google Scholar.
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Documentos de organismos internacionais servem para contexto, ndao entram na sintese
dos achados.

Estratégia de busca (descritores e operadores) combinados com booleanos
(“educacdo inclusiva” /“inclusive education” AND hyperconnectivity/Al/UDL/assistive
technologies), filtrando peer-reviewed, 2015-2025, educacdo basica.

Critério de Inclusdo: artigos revisados por pares, tedricos ou empiricos, alinhados
ainclusdo + tecnologia/IA/acessibilidade/UDL na educagdo basica e critério de exclusio:

editoriais, anais, duplicatas, texto indisponivel, foco fora do escopo.

3. FUNDAMENTAGAO TEORICA

3.1 Fundamentos da educagdo inclusiva e modelos de deficiéncia

A literatura recente descreve a educagao inclusiva como transformacao
sistémica das escolas para remover barreiras e ampliar participagdo/pertencimento, e
ndao mera insercao fisica de estudantes (UNESCO, 2020). Em sintonia com diretrizes
nacionais, o documento curricular afirma que a educacao bdasica “estd orientado pelos
principios éticos, politicos e estéticos que visam a formagdo humana integral e a
construcdo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva” (BRASIL, 2017, p. 8).

No plano conceitual, o debate atual consolida a passagem do modelo
médico/individual para um enfoque social e de direitos, colocando as barreiras
ambientais e atitudinais no centro da analise; a agenda dos ODS reforga essa virada e a
associa a métricas de acesso, participacdao e aprendizagem ao longo da vida (UNITED
NATIONS, 2019). UNESCO

Para orientar mudangas na escola, ferramentas de autoavaliacdo institucional
seguem relevantes — com destaque para o Index for Inclusion (42 ed., 2016), que
atualiza indicadores de culturas, politicas e praticas inclusivas e oferece perguntas-guia
para identificar barreiras e mobilizar recursos (BOOTH; AINSCOW, 2016). ph-noe.ac.at

No Brasil, a Lei Brasileira de Inclusdo estabelece principios de acessibilidade,
desenho universal e adaptacdo razoavel, vinculando a oferta educacional a participacao
plena e em igualdade de oportunidades; a BNCC (2017), por sua vez, pressiona por
curriculos que antecipem a diversidade e promovam equidade (BRASIL, 2015; BRASIL,

2017). Base Nacional Comum
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No campo pedagogico, autores nacionais articulam inclusdo a curriculo,
avaliagdo e gestdao como partes de um mesmo ecossistema que aprende com a
diferenca; esse entendimento converge com a agenda internacional que associa
inclusao a qualidade educacional e a justica (MANTOAN, 2015; UNESCO, 2020).

3.2 Hiperconectividade, plataformizac¢ao e dataficacdao da escola

A hiperconectividade intensifica a circulagio de dados, tempos
sincronos/assincronos e a dependéncia de plataformas educacionais, reconfigurando
mediagdes pedagogicas e rotinas de gestdo. Na literatura recente, “plataformizagdo”
descreve a migracdao de funcdes escolares para infraestruturas privadas (LMS,
videoconferéncia, suites de produtividade), com efeitos sociotécnicos que vao além do
“uso de ferramentas” (SELWYN, 2021; WILLIAMSON, 2017).

A dataficacdo resulta de registros continuos de interacdes (cliques, tempo on-
task, métricas de engajamento) e alimenta camadas analiticas e de governanca escolar.
Esse processo cria oportunidades (diagnéstico formativo, gestdo de recursos), mas
também riscos de vigilancia, opacidade e discriminagao algoritmica, exigindo principios
de proporcionalidade, necessidade e transparéncia (UNESCO, 2023).

No debate sobre infraestrutura, ganha centralidade a noc¢ao de conectividade
significativa, que desloca o foco do acesso bindrio para a qualidade do acesso
(velocidade, dispositivo adequado, dados suficientes e uso diario). Como sintetiza a
A4AL: “It is no longer sufficient to simply consider how many people are online” (A4Al,
2021, p. 11). Em termos de inclusdo, isso implica avaliar se estudantes e docentes
conseguem participar plenamente de atividades sincronas, produzir midia e acessar
recursos acessiveis.

No Brasil, evidéncias da TIC Educagdao 2023 mostram avango de conectividade
nas escolas, mas com gargalos de qualidade e cobertura interna (ex.: sinal que ndo
alcanca todas as salas, redes que ndo suportam muitos acessos simultaneos), além de
disparidades por dependéncia administrativa e porte escolar (CETIC.BR; NIC.BR, 2024).
Esses achados sugerem que a hiperconectividade sé se traduz em inclusdo quando
combinada a redes estaveis, dispositivos adequados e politicas de dados responsaveis.

Em sintese, a escola plataformizada demanda governanca: critérios de adogao,
cldusulas contratuais sobre dados, interoperabilidade, acessibilidade “by design” e

formacao critica de professores e gestores. Relatdrios recentes propéem “guardrails” e
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ecossistemas digitais publicos/abertos para equilibrar inovagdo e direitos, com
indicadores de equidade e accountability (OECD, 2023; UNESCO, 2023).
3.3 Etica e governanga de dados/IA na educagdo inclusiva

O debate contemporaneo sobre ética e governanga em IA educacional converge
para trés eixos: protecdo de dados, equidade/antiviés e accountability. Diretrizes
internacionais recentes recomendam “guardrails” para adogdo responsdavel
(transparéncia, avaliacdo de impacto, supervisdo humana), com foco explicito em nao
amplificar desigualdades — aspecto crucial para contextos inclusivos (UNESCO, 2023;
OECD, 2023).

No Brasil, a LGPD estabelece fundamentos e principios (finalidade, necessidade,
minimizacdo e seguranca) e dedica dispositivo especifico a criancas e adolescentes,
determinando que o tratamento atenda ao melhor interesse e, quando aplicavel, ao
consentimento especifico de responsavel (BRASIL, 2018, art. 14). A ANPD consolidou
entendimento de que o tratamento pode se apoiar em outras bases legais (p. ex.,
cumprimento de obrigacdo legal) desde que respeitado o melhor interesse (ANPD,
2023). Para escolas, isso implica governanca de dados: inventdrio de tratamentos,
informacao acessivel as familias, controles de acesso e planos de resposta a incidentes.

Quanto a vieses algoritmicos, a literatura evidencia disparidades de desempenho
entre grupos, com potenciais efeitos discriminatérios quando sistemas sao usados para
avaliar, identificar ou monitorar estudantes (BUOLAMWINI; GEBRU, 2018). Diretrizes
educacionais recentes reforcam que dados de treinamento representativos, auditoria
continua e monitoramento de impactos por subgrupos sao condi¢cdes de justica e
inclusdo (UNESCO, 2023).

No plano regulatdrio internacional, o Al Act da Unido Europeia adota abordagem
baseada em risco e classifica como alto risco sistemas usados em educacao e formacdo
para determinar acesso/admissdo, avaliar aprendizagem ou monitorar provas — o que
aciona exigéncias de gestdo de risco, qualidade de dados, documentacdo técnica,
transparéncia e supervisdo humana (UE, 2024). Embora europeu, esse marco ja
influencia praticas globais e o mercado de edtech, afetando aquisicdes e contratos
publicos.

Para uma escola inclusiva em ecossistemas hiperconectados, recomenda-se

operacionalizar salvaguardas em trés camadas: (i) politica e contratacdo (clausulas sobre
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dados, interoperabilidade e acessibilidade “by design”); (ii) pratica pedagdgica (uso
critico, “humano no circuito”, alternativas nao algoritmicas para decisdes sensiveis); e
(iii) monitoramento (avaliagcbes de impacto com recorte de equidade e correcdo de
vieses ao longo do ciclo de vida) (OECD, 2023; UNESCO, 2023).

3.4 Acessibilidade digital e tecnologias assistivas

No contexto da hiperconectividade, acessibilidade digital é condi¢do de
possibilidade para inclusdao: ndo basta estar online; é preciso garantir que conteudos,
interfaces e fluxos sejam utilizaveis por pessoas com diferentes perfis funcionais, em
multiplos dispositivos e contextos de rede. As diretrizes WCAG 2.2 organizam requisitos
sob quatro principios — perceptivel, operavel, compreensivel e robusto (POUR) — e
oferecem critérios testaveis em niveis A/AA/AAA, hoje referéncia global para
conformidade (W3C, 2023). Em termos pedagdgicos, isso significa planejar materiais e
atividades desde o inicio para remover barreiras, adotando by design contrastes
adequados, alternativas textuais, navegacao por teclado e estruturas semanticas (W3C,
2023).

No Brasil, a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) consolida exigéncias de acessibilidade,
desenho universal, tecnologias assistivas e adapta¢bes razodveis nos servicos
educacionais. Para efeitos desta revisdo, destacamos a definicdo legal de adaptacdes
razodveis, que orienta tomadas de decisdo em escolas e redes de ensino. A seguir,
incluimos uma citacdo direta longa (NBR 10520:2023), com recuo de 4 cm e

espacamento simples, extraida do art. 32, VI da LBI:

Adaptacdes razodveis: adaptacdes, modificacGes e ajustes
necessarios e adequados que ndo acarretam Onus
desproporcional e indevido, quando requeridos em cada caso, a
fim de assegurar que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou
exercer, em igualdade de condi¢cGes e oportunidades com as
demais pessoas, todos os direitos e liberdades fundamentais;

(BRASIL, 2015, art. 32, VI).

A convergéncia entre padrdes técnicos e politicas publicas é decisiva para

transformar normas em pratica. No plano técnico, a WCAG 2.2 detalha critérios de
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sucesso para conteudos e aplicagdes; no plano juridico-institucional, a LBI vincula
acessibilidade a direitos e deveres educacionais, o que respalda a exigéncia de
conformidade nos processos de contratacdo de plataformas, producdo de materiais e
avaliacdo da aprendizagem (W3C, 2023; BRASIL, 2015). Na escola, isso se operacionaliza
com checklists de acessibilidade, design tokens para contraste e tipografia, revisdao de
PDFs e videos (legendas, LIBRAS, transcricdo) e testes com leitores de tela.

As tecnologias assistivas (TA) ampliam autonomia e participacdo: variam de
recursos “low tech” (pranchas de comunicagao, materiais tateis) a solugdes “high tech”
(leitores de tela, sintetizadores de voz, CA/CAA, ampliadores, comutadores e apps de
apoio cognitivo). O Relatério Global sobre Tecnologias Assistivas estima que mais de 2,5
bilhdes de pessoas necessitam de pelo menos um produto assistivo e recomenda
politicas de acesso, financiamento e capacitacdo que integrem educacdo e saude (WHO;
UNICEF, 2022). Para a educacdo basica, isso implica disponibilidade de TA, suporte
técnico-pedagdgico e articulagdo com o Atendimento Educacional Especializado.

A realidade de infraestrutura influencia a efetividade da acessibilidade. Dados da
TIC Educacdo 2023 indicam avangos na conectividade e no uso de plataformas, mas
revelam gargalos de qualidade de acesso dentro das escolas e desigualdades entre redes
e territérios, com impacto direto na fruicdo de recursos acessiveis (CETIC.BR; NIC.BR,
2024). Assim, critérios de conectividade significativa e provisdo de dispositivos
adequados tornam-se parte indissociavel da politica de acessibilidade digital, ao lado da
formacdo docente continua. Cetic.br

Em sintese, acessibilidade digital efetiva depende de trés camadas integradas: (i)
normas e padroes (WCAG 2.2) como referéncia de conformidade; (ii) marcos legais (LBI)
que garantem direitos e definem deveres institucionais; e (iii) condicdes materiais
(conectividade, dispositivos, TA) e desenvolvimento profissional para implementacao
consistente. Onde essas camadas se alinham, crescem as evidéncias de melhor
participacdo e aprendizagem para publicos diversos; onde faltam, a hiperconectividade
corre o risco de ampliar barreiras existentes (W3C, 2023; WHO; UNICEF, 2022).

3.5 Desenho Universal para a Aprendizagem (UDL) e praticas pedagdgicas inclusivas

O UDL organiza o planejamento pedagdgico em torno de multiplos meios de
engajamento, representacdo e acdo/expressdo, com foco explicito em remover

barreiras desde o desenho inicial das experiéncias de aprendizagem (CAST, 2024). A
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atualiza¢do UDL Guidelines 3.0 incorpora a necessidade de enfrentar viéses e sistemas
de exclusdo, orientando praticas que valorizem identidades e modos de conhecer
diversos (CAST, 2024). “In short, there is not one means of representation that will be
optimal for every learner; providing options for representation is essential” (CAST, 2024,
s.p.).

A evidéncia acumulada aponta efeitos positivos de intervengdes baseadas em
UDL sobre participagdo e aprendizagem. Uma revisao sistematica e meta-analise
reportou resultados promissores para ambientes flexiveis e acessiveis ancorados no UDL
(ALMEQDAD, 2023). Outro meta-estudo identificou efeito combinado moderado (g =
0,43) para estudantes expostos a instru¢do baseada no UDL, sugerindo ganhos
educacionais consistentes quando o framework é implementado com fidelidade (KING-
SEARS, 2023). Esses achados reforcam o UDL como arquitetura pedagdgica alinhada a
inclusdo (ALMEQDAD, 2023; KING-SEARS, 2023).

A integragao entre tecnologia e UDL tem avangado, mas com lacunas. Revisao
sistemdtica recente mapeou como e onde tecnologias sustentam implementac¢des de
UDL no ensino basico, destacando uso recorrente para oferecer escolhas multimodais
de representagdo e expressdao; ao mesmo tempo, apontou pouca exploragdo de
ferramentas para autorregulacdo e avaliacdo formativa (BRAY et al., 2024). Para
contextos inclusivos, isso sugere priorizar solugdes que, além de multimodalidade,
favorecam metacognicado, feedback e interacdo colaborativa (BRAY et al., 2024).

No plano da avaliagdo, o UDL orienta a diversificar formatos de resposta,
oferecer andaimes (ex.: modelagem, rubricas claras, checklists) e garantir acessibilidade
digital em tarefas e plataformas — desde contraste e navegacdo por teclado até
alternativas textuais e legendas (CAST, 2024). Em ambientes hiperconectados, combinar
avaliacdo continua com opg¢des de expressdao multimodal permite aferir aprendizagens
sem penalizar diferencas funcionais ou de conectividade, alinhando equidade e validade
(CAST, 2024).

A formacdo docente é condicdo de possibilidade. Sinteses recentes indicam que
capacitacdo especifica em UDL eleva a competéncia pedagdgica e favorece praticas
inclusivas e eficazes, sobretudo quando articulada a comunidades de pratica e
acompanhamento no trabalho (UTAMI, 2025). Na escola, isso se traduz em planejar

opcOes desde o inicio (e ndo adaptacdes tardias), revisar materiais com checklists de
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acessibilidade e acompanhar dados de participagdo/aprendizagem por subgrupos para
reduzir barreiras (UTAMI, 2025; CAST, 2024).

Em sintese, o UDL oferece um I|éxico de design para converter a
hiperconectividade em infraestrutura para a inclusdo: principios claros (POUR e UDL),
evidéncia de beneficios educacionais, uso intencional de tecnologia, avaliacdo acessivel
e desenvolvimento profissional continuo. Onde esses elementos convergem, ampliam-
se engajamento, autonomia e equidade; onde faltam, multiplicam-se adaptacbes

reativas e riscos de exclusdo (CAST, 2024; BRAY et al., 2024).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A sintese dos cinco subtopicos indica que inclusdo, hiperconectividade e IA sé se
reforcam mutuamente quando ha alinhamento entre governancga ética, condicOes
tecnoldgicas (conectividade significativa, plataformas acessiveis), padrdoes de
acessibilidade/TA e préticas pedagdgicas baseadas em UDL. Onde um desses pilares
falha, surgem efeitos excludentes: vigilancia excessiva, barreiras digitais e adaptacao
reativa do ensino, com impacto direto na participa¢do e na aprendizagem (UNESCO,
2023; OECD, 2023).

1) Governanga ética e dados/IA

A literatura recente converge para uso responsavel com supervisdo humana, avaliacao
de impacto e foco em equidade (UNESCO, 2023; OECD, 2023). No Brasil, LGPD e
orientacdes da ANPD consolidam principios e reforcam protecao especial a criangas e
adolescentes, o que impde as redes escolares inventdrio de tratamentos, transparéncia
as familias e planos de resposta a incidentes (BRASIL, 2018; ANPD, 2023).
Regulamentacdes internacionais como o Al Act tendem a irradiar padrdes de
contratacdo e conformidade para sistemas educacionais classificados como alto risco,
especialmente os usados para avaliacdo e admissdo (UNIAO EUROPEIA, 2024).

2) Infraestrutura e conectividade significativa

Sem conectividade significativa — qualidade de rede, dispositivo adequado, dados
suficientes e uso regular —, a hiperconectividade acentua desigualdades em vez de
mitigd-las (A4Al, 2021). Evidéncias brasileiras recentes mostram avang¢o de conexao nas

escolas, porém com gargalos de cobertura interna e capacidade de rede, afetando o uso
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pedagdgico e a fruicdo de recursos acessiveis (CETIC.BR; NIC.BR, 2024). Isso reitera que
politicas de inclusdo digital precisam definir metas de qualidade (ndo apenas de acesso)
e monitorar disparidades por territdrio e dependéncia administrativa.
3) Acessibilidade digital e tecnologias assistivas
A adocgdo consistente de WCAG 2.2 como referéncia técnica, articulada a deveres legais
da LBI (desenho universal, adaptagdes razodaveis), cria um caminho operacional para
materiais, plataformas e avalia¢Ges acessiveis (W3C, 2023; BRASIL, 2015). Em paralelo,
a ampliacdo da oferta de tecnologias assistivas — do low tech a comunicagao alternativa
e leitores de tela — é condicdo para participacdo e autonomia, sobretudo quando
acompanhada de suporte técnico-pedagdgico e de AEE (WHO; UNICEF, 2022).
4) UDL e avaliagao inclusiva
Como arquitetura pedagdgica, o UDL traduz a acessibilidade em decisGes de
planejamento, ofertando multiplos meios de engajamento, representacdo e
acdo/expressdo. Revisbes e meta-andlises relatam efeitos positivos do UDL na
participacdo e no desempenho, com ganhos mais robustos quando ha fidelidade de
implementacdo e avaliacdo formativa coerente (ALMEQDAD, 2023; KING-SEARS, 2023).
Em contextos hiperconectados, isso implica op¢des multimodais de resposta e critérios
avaliativos compativeis com diferentes perfis funcionais e condi¢cdes de acesso (CAST,
2024).
5) Formacgdo docente e implementagao
A formacdo continuada especifica em UDL, acessibilidade digital e ética de dados/IA
aparece como variavel critica para a efetividade das politicas; programas que integram
comunidades de pratica e acompanhamento in loco mostram maior probabilidade de
mudanca sustentdvel (UTAMI et al., 2025). Sem esse componente, tende a prevalecer a
adaptacdo tardia caso a caso, com custos elevados e risco de inconsisténcia pedagdgica.
Implicagdes e recomendagoes

1. Governanca: clausulas contratuais sobre dados, acessibilidade by design e

interoperabilidade em todas as aquisi¢cdes; avaliacdes de impacto com recorte

de equidade (UNESCO, 2023; OECD, 2023).
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2. Infraestrutura: metas de conectividade significativa por escola e por ambiente
(salas, patios, laboratérios), com monitoramento publico (A4Al, 2021; CETIC.BR;

NIC.BR, 2024).

3. Acessibilidade/TA: adogdo institucional de WCAG 2.2, revisdo de materiais e
provisdao de TA com suporte técnico-pedagogico (W3C, 2023; WHO; UNICEF,
2022).

4. Pratica e avaliagdo: planejamento UDL com rubricas claras, opgdes de resposta e
feedback formativo; auditoria periddica de tarefas e plataformas (CAST, 2024;

ALMEQDAD, 2023).

5. Formacgdo: trilhas de desenvolvimento profissional articulando ética de
dados/IA, acessibilidade e UDL, com observagdo entre pares e microcredenciais

(UTAMI et al., 2025).

LimitagOes e agenda de pesquisa

Esta revisdo integrativa adota recorte temporal de 10 anos e idiomas PT/EN/ES, o que
pode excluir evidéncias relevantes de outros periodos/idiomas. A heterogeneidade
metodoldgica entre estudos dificulta comparac¢des diretas de efeito. Pesquisas futuras
devem: (i) testar modelos de governanca em redes publicas; (ii) medir impactos de
metas de conectividade significativa em aprendizagem; (iii) avaliar fidelidade de
implementacdo do UDL em escala; e (iv) investigar custos e sustentabilidade de TA em

diferentes contextos.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta revisdo integrativa, de abordagem qualitativa e carater exploratério, indica
que a efetivacdo da educacdo inclusiva em contextos de hiperconectividade depende do
alinhamento entre governanca ética de dados/IA, infraestrutura com conectividade
significativa, padrdes de acessibilidade (com TA) e praticas pedagdgicas ancoradas no
UDL, sustentadas por formacdo docente continua. Onde esses pilares convergem,
observam-se ganhos de participacdo, engajamento e aprendizagem; onde falham,
multiplicam-se barreiras digitais, adaptacdes reativas e riscos de exclusao.

Como sintese aplicavel, recomenda-se as redes e escolas planejamento “by
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design” (acessibilidade e UDL desde o inicio), contratagdes e politicas com clausulas de
protecdo e interoperabilidade de dados, metas objetivas de qualidade de acesso e
desenvolvimento profissional articulado a acompanhamento no trabalho. Assim, a
hiperconectividade deixa de ser apenas disponibilidade tecnolégica e se converte em

infraestrutura para a justica educacional.
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